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1. INTRODUCERE

In cadrul acestei proceduri, ASOCIATIA ANCE EUROPE indeplineste rolul de Autoritate Contractanta,
respectiv Achizitor/Beneficiar in cadrul Contractului,

Orice anex4, aferentd vreunuj capitol din prezentul Caiet de Sarcini, reprezinta parte integranta a acelui capitol
si implicit a Documentatiei de atribuire.

Ofertantii trebuie si raspunda integral cerintelor minime incluse in acest Caiet de Sarcini si fird a limita la
prestarea serviciilor si/sau livrarea produselor aferente.

Nu se admit ofertele partiale din punct de vedere cantitativ si calitativ, ci numai ofertele integrale, care
corespund tuturor cerintelor minime stabilite prin prezentul Caiet de Sarcini. Nu se admit oferte alternative,
discounturi, rabaturi comerciale,

In cadrul acestui document, pentru usurinta exprimarii, in functie de momentul $i activitatile/aspectele la care se

face referire, se vor folosi urmatorii termeni care vor avea acelasi inteles, si anume:

> se va folosi termenul de Ofertant - pentru aspecte ce tin de procesul de intocmire $1 prezentare a ofertei in
cadrul procedurii de atribuire a contractului de achizitie public:

> se va folosi termenul de Contractant - pentru aspecte ce tin de obligatiile asumate in cadrul contractului ce
se va atribui in urma aplicarii procedurii de achizitie publica;

> se va folosi termenul de Prestator — pentru aspecte ce tin de activititile propuse a fi realizate in cadrul
contractului

2. CONTEXTUL REALIZARII ACESTEI ACHIZITII

Pentru o informare clari si corecta a participantilor la aceast procedurd, precum si pentru stabilirea contextului
necesar aplicarii rationamentelor profesionale pe perioada derulirii Contractului, in special, dar fara a se limita
la aspecte ce tin de determinarea naturii generale a Contractului, in cadrul acestui capitol, Autoritatea
Contractantd prezintd contextul achizitiei, context care a determinat stabilirea obiectivelor principale urmirite
de Autoritatea Contractanti la realizarea acestei achizitii, stabilirea obiectului principal al Contractului sia
principalelor cerinte de calitate §i performanta.

2.1. Informatii despre Autoritatea Contractanti
Tabelul nr. 1

[ﬁr. Informatie Detaliere
Autoritate Contractanti; Asociatia ANCE EUROPE
denumire, adresa, pagina web | Str. Prof. Dr. Mihail Georgescu nr. 15, Corp C, sector 2, BUCURESTI

WWW.&IIC@GUIO]J €.1o
ance.eu@gmail.com ‘
3

Sectorul de activitate ONG, societatea civila [
4 Activitate principald/ atributia | Servicii de dezvoltare sociala, integrare sociala europeana, relatii
principala bilaterale
5 Activitatile/atributiile Asigurarea dezvoltirii sociale si economice a comunitatii

L____ | Autoritatii Contractante care marginalizate si _defavorizate existenta la nivelul COMUNEI

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
Proiect: AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate, POCU/138/4/1/] 13907
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sunt afectate /influentate de AUGUSTIN, judet BRASOV.
rezultatul Contractului ce
urmeaza a fi atribuit (direct Obiectivul mai sus precizat face parte din atributiile specifice autoritatii
sau indirect) contractante, conform obiectivul general si obiectivele specifice ale
proiectului ,AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si
prosperitate”, POCU/138/4/1/113907.

2.2. Informatii generale despre contextul care a determinat achizitia
Prin contractul de finantare nr, 1018/15.02.2018 si AA cu nr. 8 din data de 23.04.2021, beneficiarul Asociatia
ANCE EUROPE si-a propus implementarea proiectului cu titlu] »AUGUSTIN — Abordare integrata pentru
sanse egale si prosperitate, POC, U/138/4/1/113907” cod SMIS 113907, finantat prin POCU 2014-2020, Axa
prioritara: ,, Incluziunea sociali §i combaterea sirdciei”, Componenta 1 ,,Dezvoltare Locali Integrati (DLI
360°) in comunitdtile marginalizate”, Axa Prioritari 4, Prioritatea de investitii 9.ii, obiectiv specific 4.1
~Reducerea numdirului de persoane aflate in risc de sdirdcie §i excluziune sociali din comunitatile
marginalizate in care existi populatie apartinind minoritdtii rome, prin implementarea de masuri integrate”.

Obiectivul general al proiectului ,, AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate,
POCU/138/4/1/1139077 11 reprezintd ,, implementarea de mdisuri integrate, multi-sectoriale, in comunitatea
delimitatd de UAT AUGUST. IN, Judetul BRASOV, pentru reducerea numdrului de persoane aflate in sirdicie
§i pentru incluziunea lor sociald, inserfia pe piata muncii si imbundtditirea calititi vietii”.

Obiectivele specifice ale proiectului, la care contribuie viitorul contract de achizitie publica sunt:

OS2 — Dezvoltarea mediului economic si social al comunitatii marginalizate din COMUNA AUGUSTIN, prin
programe inovative de formare, de consiliere, orientare, mediere si integrare pe piata muncii si prin programe de
antreprenoriat, inclusiv a ocuparii pe cont propriu pentru 340 persoane adulte. Iesirea din sdricie si din statutul
de comunitate marginalizata nu se poate realiza fara dezvoltarea mediului economic si social al comunitatii.

Conform analizei socioeconomice in comunitatea marginalizata din UAT AUGUSTIN, s-a observat existenta
unui procent semnificativ din populatie care nu detine cunostintele si abilititile necesare pentru ocuparea unui
loc de munca si nici nu are acces la finantarea unei idei de afaceri.

Astfel in sprijinul acestui obiectiv specific, prin proiect, se propun interventii, derulate prin activitatea 3
FURNIZAREA DE SERVICII INTEGRATE IN VEDEREA OCUPARII FORTEI DE MUNCA, cu
urmatoarele subactivitati:

3.1. Inregistrarea candidatilor care beneficiaza de informare, consiliere;

3.2. Desfasurarea stagiilor de informare, consiliere si dezvoltare personala — externalizate catre un furnizor
autorizat de servicii specifice:

3.3. Derularea sesiunilor de formare initiere/caliﬁcare:’specializarefperfectionare —In cadrul careia va externaliza
serviciile de formare profesionala pentru programele de: asfaltator Curs asfaltator - nive] 1, 360h, 1 grupa, 25
de persoane , studii minim obligatorii la data absolvirii, inclusiv studii incomplete (minim 6 clase); 2. lucrator in
constructii nivel 1, 360h, 5 grupe, 125 de persoane curs lucrator in constructii cu posibilitate de modificare
datorita  nivelului  scazut de studii in ajutor  bucatar, femeie de  serviciu, operator
detatizarefdezinfectie/dezinsectie, ingrijitor spatii verzi (nvel 1 180 h); 3. montator pereti si plafoane din
ghips/carton - nivel 2, 720h 1 grupa, 15 persoane, studii minim obligatorii la data absolvirii; 4. peisagist
floricultor nivel 2, 360h 2 grupe, 50 de persoane, studii minim obligatorii la data absolvirii (inclusive studii
incomplete -minim 6 clase); 5. Babysitter nivel calificare I 360 h 50 de persoane, conditii acces: invatamant
minim obligatoriu; 6. ingrijitor batrani la domiciliu 25 de persoane nivel calificare I 360 h, conditii acces:
invatamant minim obligatoriu; competenente antreprenoriale — 50 de persoane, initiere limba engleza 100 de
persoane, competente informatice (alfabetizare digitala) 280 de persoane,

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
Proiect: AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate, POCU/138/4/1/113907
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3.4. Infiintarea si functionarea unui birou de ocupare in cadrul Primariei Comunei Augustin;

3.5. Campanie de informare a potentialilor angajatori cu privire la resursele umane disponibile in cadrul
comunitatii.

Pornind de la aceste considerente, Autoritatea subcontractanta solicita depunerea de oferte pentru
Activitatea/Subactivitatea proiectului la care contribuie activititile viitorului contract de achizitie publici

este 3.2. Desfasurarea stagiilor de dezvoltare personala.

Rezultatele proiectului, ce sunt urmarite prin OS2 mai sus precizat, in relatie cu viitorul contract de servieii
se referd la urmdtoarele:

® 340 persoane din GT beneficiazi de servicii in tegrate de dezvoltare personala.

® 340 rapoarte individuale de dezvoltare personala

Grupul Tintd (GT) selectat de beneficiar si/sau partenerii acestuia, care va participa la programele intergate
privind stagiile de dezvoltare personala, va fi format, in principal din randul persoanelor care urmeaza a
participa la etapele ulterioare a activitatilor din cadrul proiectului, pe baza planului de dezvoltare personala
realizat de catre portentialul contractor al serviciilor de dezvoltare personala.

2.3. Activititile si Rezultatele anticipate cu privire la aceasti achizitie

Pentru atingerea Obiectivului specific OS2, aferent proiectului , AUGUSTIN — Abordare integrata pentru

sanse egale si prosperitate” sunt planificate la nivel de Autoritate Contractantd derularea activitatilor si
Initiativelor incluse in tabelul de mai jos:

i Tabelul nr. 2
Activitatea s Durata planificati pentru
N din cadrul Activitate pentru realizarea activititilor Rezultate anticipate
crt. - . | prezenta procedura ..
proiectului conform cererii de finantare
3.2. stagii de 340 persoane din GT
i ol g;re Servicii de dezvoltare OCTOMBRIE 2021 — beneficiazd de stagii de
' consirlji?ere s,i personala NOIEMBRIE - 2022 informare, consiliere si
| dezvoltare personala.

Planificarea activitatilor mai sus descrise se bazeazi pe prevederile Cererii de finantare ce a stat la baza
incheierii contractului de finantare nr. 1018/15.02.2018, respectiv a documentelor proiectului de Jinantare cu
titlul ,AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate” cod SMIS 113907,

3. DESCRIEREA OBIECTULUI VIITORULUI CONTRACT DE ACHIZITIE PUBLICA
Activitatile vizate in cadrul prezentei solicitari de oferte sunt cele de DEZVOLTARE PERSONALA.
Activitatile de dezvoltare personala propuse de potentialul candidat/ofertant se vor adresa unui numar de 340 de

existente la nivelul comunitatii locale AUGUSTIN, mai exact persoane care sunt in risc de saracie si excluziune
sociala prin incadrarea intr-una din categoriile urmatoare:

A . Persoane aflate in in risc de saracie

B) Persoane care se confrunta cu o deprivare materiala severa

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
Proiect: AUGUSTIN - Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate, POCU/138/4/1/1 13907
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C) Persoane care traiesc in gospodarii cu o intensitate extrem de redusa a activitatii

3.1. Descrierea serviciilor ce fac obiectul viitorului contract de servicii
Sesiunile de dezvoltare personala se vor desfasura pe o perioada de 7 zile/persoana, cu un total de 20 ore de

proiectului, cu ajutorul unor instrumente clasice care vor fi propuse de catre viitorul contractant al serviciilor de

dezvoltare personala,

Acest rezultat contribuie la realizarea obiectivului specific al proiectului, la atingerea indicatorulor de rezultat ai

proiectului asa cum sunt mentionati in cererea de finantare. Activitatile de dezvoltare personala oferind

posibilitatea, in corelare cu celelalte servicii oferite grupului tinta in cadrul proiectului, de informare si
consiliere si ulterior de formare profesionala, care sa contribuie la sprijinul in obtinerea unui loc de munca.

In acest scop, achizitorul (ASOCIATIA ANCE EUROPE) intentioneazi sa atribuie un contract de prestari

servicii prin care si se asigure efectuarea de sesiuni de dezvoltare personala privind integrarea pe piata munecii,

pentru un numdr total de 340 de persoane inscrise in Grupul Tinta. Sesiunile de dezvoltare personala pentru
integrarea pe piata muncii se vor derula individual, cét si in grup, respectiv:

a) Sesiunile de dezvoltare personala, desfasurate pe o perioada de 7 zile/beneficiar GT (20 ore de interventie)
vor viza evolutia privata, sociala si profesionala a persoanelor, cu ajutorul unor instrumente clasice de
coaching cum ar fi:

o tehnici Gestalt, tehnici cognitive, Core Transformation, Time Line Therapy®, Emotional Freedom
Techniques® (EFT), Dynamic Spin Release™ (DSR) etc.

Durata minima a unei sesiuni fiind de 1 ora/persoana.

Astfel, sesiunile de dezvoltare personala trebuie sa fie realizate incat s asigure persoanelor selectate in cadrul

grupului tinta, presoane aflate in situatie de risc, vulnerabile social, urmatoarele seturi de activitati:
¢ realizarea de sesiuni/sedinte personalizate pentru dezvoltarea abilitatilor, aptitudinilor, a

comportamentului si a unei conduite civic — sociala activa axata pe relatiile comunitare, Consiliere
psihologici si suport emotional, Integrare Familial §i comunitar

® Realizare modul Realizare e
* Realizare Modul Prezentare la un interviu de selectie in vederea angajarii.
3.1.1. Cerinte generale:

a) Sesiunile se vor desfagura pe teritoriul UAT AUGUSTIN, in spatiul pus la dispozitie de catre
Autoritatea Contractanta sau partenerii acesteia.

b) Sesiunile se vor organiza de regula in timpul s&ptaménii, in zilele lucritoare. Prestatorul poate propune
un calendar al acestora care si cuprinda si zilele de weekend (sférsit de saptimana), fari a presupune
costuri suplimentare (de exemplu plata orelor suplimentare pentru expertii Prestatorului).

¢) Toate costurile ocazionate de prestarea optimd a serviciilor, inclusiv costul privind asigurarea
materialelor de lucru, materialelor consumabile, chestionarelor, bateriilor de teste ete. vor fi incluse in
pretul ofertat.

d) Programul sesiunilor va fi propus de Prestator, n raport cu progresul In implementarea activitatii si
planificarea atingerii rezultatelor si indicatorilor corespondenti, asa cum sunt descrise in prezentul Caiet
de sarcini, si aprobat de Beneficiar.

e) Datele complete ale participantilor la sesiunile de dezvoltare personala se vor transmite in timp util
Prestatorului de citre Beneficiar, De asemenea, vor fi puse la dispozitie toate datele relevante rezultate
din sesiunile de informare s1 consiliere. Prestatorul va asigura, impreuna cu beneficiarul, contactarea
fiecdrei persoane, distribuirea pe grupe de lucru si asigurarea prezentei acestora la sesiunile stabilite.

f) Serviciile de dezvoltare personala se vor desfisura in limba romana.

g Documentele elaborate in cadrul sesiunilor vor cuprinde:

a) planul de dezvoltare personala pentru fiecare persoana in parte.

3.1.3. Volumul serviciilor

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
Proiect: AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate, POCU/138/4/1/113907
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Volumul serviciilor va fi estimat ca timp, metodologie si resurse uname utilizate de catre fiecare ofertant
participant la procedura, volum estimat pentru viitorul contract de achizitie care va fi conturat conform
datelor de intrare prezentate mai jos.
Astfel in vederea stabilirii modalitatii de abordare a volumului de servicii solicitat, elementele principale pe care
ofertantul le va lua in considerare sunt urmatoarele;
® 340 persoane beneficiare ale serviciilor de dezvoltare personala;
min 50 de pers in prima luna,
minim 250 de persoane pana la data de 30.04.2022
minim 40 de persoame pana la data de 15.05.2022
numarul minim de personal solicitat este cel specificat la cap. 5 in prezentul aciet de sarcini
numarul minim de ore asa cum este specificat la cap. 3.2.2 din prezentul caiet de sarcini.

® @& @ o o

(lei/persoani).

3.2. Indicatorii si Criteriile de performanti ale contractului
3.2.1. Aspecte generale

Periodic Achizitorul (Beneficiarul) evalueazs performanta Contractantului in legdtura cu modul de executare a
Contractului,

aferente viitorului contract de servicii, cat si valorile indicatorului de performantd si criteriile de performanti ce
se regasesc in prezentul caiet de sarcini.

3.2.2. Indicatorii de performanti ai contractului

Viitorul Contractant va fi obligat si fsi asume atingerea urmitorilor indicatori de performanti aferenti
contractului:

nFiecare din cele 340 de persoane din grupul tinta selectat va parcurge in totalitate 20 ore reapartizate in 7
zilede sedinte in degvoltare personala parcurgand metodologia propusa de catre ofertant, plecand de la
cerintele minime specificate in cap. 3.1 previzute in cadrul prezentului caiet de sarcini, pairte componenta
contractului”,

Altfel spus, prin modul in care se vor derula activitdfile contractului, Prestatorul trebuie sd se asigure cd
flecare persoand din cele 340 din grupul fintd ce va beneficia de serviciile Jurnizate prin contractul de
achizifie, va beneficia de cele 20 de ore de intervenfie/persoand, astfel:

v" minim 10 ore de interventie, in dezvoltare personala - parcurgerea modulului Dezvoltare Resurse
Personale (aplicarea de tehnici si programare de dezvoltare personala, aplicarea de tehnici de motivare;
realizarea de sesiuni in dezvoltarea gandirii pozitive; aplicarea de instrumente specifice pentru
dezvoltare personala si managementul competentelor etc.);

v minim 5 ore de interventie, in dezvoltare personala - parcurgerea modulului dezvoltarea abilitatilor,
aptitudinilor, a comportamentului si a unei conduite civic — sociala activa axata pe relatiile comunitare);

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
Proiect: AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate, POCU/138/4/1/113907
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v" minim 2 ore de interventie, in dezvoltare personala - parcurgerea modulului realizare Cv;

v" minim 3 ore de interventie - parcurgerea modululuj prezentare la un interviu de selectie in vederea
angajarii;

Prestatorul la finalul parcurgerii procedurilor de dezvoltare personala, la fiecare candidat, va elabora planul de
dezvoltare, cu actiuni concrete asumate §i un set de recomandiri privitoare la parcursul profesional si integrarea
in comunitate.

NOTA: dezvoltarea personala i

In scopul atingerii acestui indicator de performanta al contractulu, Prestatorul, cu acordul Beneficiarului, are
dreptul de modifica volumul de servicii (prestatiile), respectiv numirul sedintelor/sesiunilor de dezvoltare
personala, in scopul atingerii valorilor indicatorului de performantd al contractului, in raport de numirul
beneficiarilor selectati la nivelul proiectului, pe durata derulirii contractului, fara ca prestatorul sa poatd pretinde
sume suplimentare Tn acest sens.

3.2.3. Criterii de performanti specifice

In ceea ce priveste prestarea serviciilor de dezvoltare personala, Contractantul va trebui si adopte misurile
necesare si si adopte acea solutie necesari pentru prestarea serviciilor, astfel incat si asigure indeplinirea
urmatoarelor criterii de performanta specifice, aferente contractului:

a) Activitdfile de dezvoltare personala vor respecta cel pufin cerinfele prevazute de legislatia aplicabild in

specificat in HG nr.867/2015 pentru _aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si q
regulamentelor-cadru de organizare §i functionare a serviciilor sociale (recomandat codul 8899CZ-PN-V
Jara a se limita numai la acestea), precum si elementele cuprinse in prezentul Caiet de sarcini.

b) Pentru fiecare persoand ce parcurge sesiunile de dezvoltare personala se vor intocmi materialele suport
specifice respectiv planul de dezvoliare, cu acjiuni concrete asumate §i un set de recomandsri privitoare la
parcursul profesional si integrarea in comunitate.

¢) Activitdtile de dezvoltare personala se vor desfisura conform volumului prevazut in caietul de sarcini Si
conform programului stabilit intre parti.

d) Ofertantul care va Ji declarat castigator va trebui sa isi asume indicatorul de performanta minim 50 de
persoane care parcurg programul complet al sesiunilor de dezvoltare personala in termen de 1 luna de la
avizarea documentelor/instrumentelor de lucru, nu mai tarziu de 15.12.2021.

3.2.4. Modul de stabilire a rezultatelor verificirii criteriilor de performanta

3.3. Termenele de indeplinire a activititilor din cadrul contractului
Implementarea Contractului in conformitate cu prevederile prezentului Caiet de Sarcini trebuie si asigure
respectarea de catre Prestator a urmitoarelor termene:
Tabel 4

Caiet de sarcini; Servicii de dezvoltare personala
Proiect: AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate, POCU/138/4/1/113907
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20M4-2020
Nr. " g e
-y Activitate/Etapi Termene limiti
1. Prezentarea modelelor aferente materialelor, | In termen de 7 zile de la data primirii ordinuluj de
chestionarelor, testelor §i a tuturor celorlalte incepere a serviciilor.
instrumente de lucru propuse a fi utilizate in
realizarea sesiunilor de dezvoltare personala,
inclusiv modelul planului de dezvoltare.
2. | Un grafic privind planificarea sesiunilor dezvoltare | In termen de 10 zile de la data primirii ordinului de
personala pentru fiecare beneficiar inclus in GT incepere a serviciilor.
proiect Planificarea va putea fi actualizati periodic, doar
cu acordul prealabil al Beneficiarulu si/sau la
cererea Beneficiarului.
3. | Derularea propriu-zisi a sesiunilor/sedintelor de | Sesiunile de dezvoltare personala vor fi derulate
dezvoltare personala: 50 de persoane beneficiari | conform Planificarilor acceptate de Beneficiar
GT proiect in prima luna de contract; dar nu mai
tarziu de 15.12.2021; 290 de persoane estimaye

Termenele de mai sus se vor considera

modalititii de realizare a acti vitdtilor contractului,

Receptia serviciilor se va face periodic, cu res

lermene de referinti in procesul de evaluare §i monitorizare a

3.4. Modalitatea de receptie si decontare a serviciilor prestate in cadrul contractului

respectiv a clauzelor contractuale aferente.

In cadrul viitorului contract se
numérul de persoane care au par

acestuia, dupa cum urmeazi:

ATENTIE!: In cazul in care,
activitatile contractului,
si 3.2.3 din prezentul cai

(sd

indicator de performantd al contractului,

v" Receptia partiald se poate face doar pentru servicii
tintd ce a parcurs in totalitate programul (parcu
acesteia) aferent unei sesiuni de dezvoltare person,

pot face receptii partiale pentru serviciile
curs sesiunile de informare legate de activitatile din proiect si selectare in GT al

pectarea dispozitiilor documentatiei de atribuire a contractului

prestate corespunzitor, raportat la

le/activitatile acordate pentru o persoand din grupul
rgerea sesiunii, la nivelul minim a orelor aferente
ala ,

in baza unui proces verbal de receptie in care se

vor consemna atit volumul serviciilor Supuse receptiei cit si modul de indeplinire a criteriilor de

performanta specifice, definite la cap. 3.2.2 si 3.2.3

supuse receptiei);

Platile partiale in cadrul contractului se pot face, doar

din prezentul caiet de sarcini (pentru activitatile

pentru activitati prestate in mod complet pentru o

persoana care a parcurs in totalitate una sau mai multe sesiuni prevazute in tabelul nr. 3 din prezentul
caiet de sarcini, in baza documentelor aferente receptiilor efectuate conform punctului anterior,

folosindu-se preturile unitare maximale,
la primirea facturii prestatorului

prevazute in nota aferenta cap. 3.1.3. In termen de 60 de zile de

Receptia finald a contractului se va face dupd finalizarea tuturor activitatilor contractului aferente

tuturor membrilor grupului tinta (340 de persoane) si doar cu conditia atingerii tuturor valorilor
indicatorului de performant al contractului prevazut la cap. 3.2.2 i 3.2.3

et de sarcini nu sunt atinse,

din motive neimputabile Beneficiarului,
valorile aferente indicatorului de performanta al

prin modul in care se deruleazd
contractului previzut la cap. 3.2.2

Prestatorul va trebui si suplimenteze volumul de servicii

organizeze sesiuni/sedinte suplimentare) pand la atingerea in totalitate a valorilor aferente acestui

fard a avea dreptul de a solicita sume suplimentare futii de oferta sa

care a sta la baza incheierii contractului de servicii.Nu se accepta rata de abandon, valoarea stabilita ca

indicatori in cadrul prezentului caiet de
finantator. Prin oferta sa tehnica poten
si masurile care pot fi luate in vedere
urma derularii sesiunilor de dezvoltare personala,

sarcini reprezinta o obligativitate a autoritatii contractante fata de
tialul contractor declarat castigator va lua in calul viscul de abandon
a atingerii acestor indicatori,

Prin negociere partile contractante in

daca se constata existenta abandonului din partea

beneficiarilor directi se va stabili in Junctie de rata abandonului masuri de ajustare contractuala prin act
aditional, care va cuprinde acest aspect.

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
Proiect: AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate, POCU/138/4/1/113907
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4. DETALIEREA OBLIGATIILOR SI RESPONSABILITATILOR PARTILOR.

4.1. Obligatiile si responsabilititile Contractantului (Prestatorului) cu privire la serviciile
contractului

Prestatorul este responsabil pentru indeplinirea urmitoarelor obligatii principale:

a) Prestatorul, individual sau printr-un acord de asociere/subcontractare (formular nr. 5 - acord de asociere.
formular nr. 4 — acord de subcontractare) va fi/vor fi acreditat/acreditati, pe toats perioada de derulare a
contractului, pentru furnizarea serviciului de dezvoltare personala ce face obicctul contractului, in
conformitate cu prevederile legislatiei nationale aplicabile in vigoare, respectiv in baza H.G. 867/2015 -
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu precadere pentru — sectiunea -8899CZ-PN-V - Servicii de asistentd comunitar,

-

Totodata ofertantul trebuie si faci dovada acreditirii de catre Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de

b) In cazul in care, pe parcursul deruldri contractului acesste acreditari expird, Prestatorul, asociatul si/sau

d) Prestatorul va utiliza pentru prestarea serviciilor doar persoane cu pregatire/si sau experienta specifica
relevanta, care sa indeplineasci cerintele cuprinse in prezentul caiet de sarcini si cerintele pentru care a
obtinut acreditarea in baza HG 867/2015 sj respectiv HG 277/2002.

€) Prestatorul va asigura conditiile tehnico-organizatorice, materiale si metodologice pentru derularea
simultand a activitatilor impuse de necesitatea implementrii optime si in timp a proiectului.

1) Prestatorul va utiliza instrumente de dezvoltare personala de actualitate, adaptate la specificul grupului tinta,
constituit in marea majoritate din persoane aflate in situatie de risc de saracie si excluziune sociala,
deprivare materiala severa, grupuri vulnerabile inclusiv persoane de etnie roma.

g) Prestatorul, Operatorii economici ce depun oferta trebuie si dovedeasci o forma de inregistrare
legii din tara de rezidents, si reiasi ci operatorul economic este legal constituit, cd nu se afld in niciuna
dintre situatiile de anulare a constituirii precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza
activitdtile care fac obiectul contractului (cu titlu de ex. sa aiba autorizat cod CAEN 7810, 8899 etc sau
similar acestora, sa aiba in statut prevazute activitati de dezvoltare personala, activitati de asistenta
comunitara, etc.).

4.2. Obligatiile si responsabilititile Achizitorului (Autorititii Contractante) cu privire la serviciile
contractului

Achizitorul (Beneficiarul) este responsabil pentru indeplinirea urmitoarelor obligatii principale:
a) Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului datele disponibile privind fiecare participant la activitatile

5. RESURSELE UMANE NECESARE PENTRU REALIZAREA ACTIVITATILOR
CONTRACTULUI
Prestatorul, pentru derularea activitatilor contractului, trebuie dispund de personal calificat si suficient in acord
cu cerintele prezentului caiet de sarcini.
In acest sens, ofertantul va face dovada ci dispune de urmitoarele resurse umane:

a) Coordonator contract (1 persoani) - expert cheie ce raspunde de coordonarea sl organizarea

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
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activitatilor contractului §1 care a fost implicat in calitate de manager de proiect/coordonator de activitati
in cel putin un proiect si/sau contract de prestari servicii ce a prevazut activitati similare, servicii de
dezvoltare personala, cu cele care fac obiectul viitorului contract de achizitie publica.

b) Expert dezvoltare personala (minim 1 persoane) — expert care sa aiba studiile absolvite in domeniul

¢) Expert coordonator proces de dezvoltare personali (minim 1 persoani) — expert cheie care sa aiba
studii absolvite in domeniul psihologiei/asistentei sociale, cu certificare in domeniul consilierii pentru
dezvoltare personala, cu experientd minima in domeniul dezvoltirii mai mare de 10 ani.

d) Asistenti sociali (minim 1 persoana) expert care sa aiba studiile absolvite in domeniul asistentei
sociale, asistenta sociala — teologie, etc; cu experienta minima in domeniul social, mai mica sau egala de
5 ani. Experienta de peste 5 ani este un element de cuantificare acceptat. In cazul nominalizarii unor
experti straini, autoritatea/entitatea contractanta v-a accepta documente echivalente celor solicitate 1a
nivelul documentatiei de atribuire, emise de organisme stabilite in alte state membre ale Uniunii
Europene sau cu care Romania are incheiate acorduri pentru recunoasterea si echivalarea
certificarilor/autorizatiilor in cauza.

In cazul in care, pentru indeplinirea in bune conditii a activitatilor incluse in Contract, pe perioada derulrii
Contractului, Contractantul va avea nevoie de mai mult personal decit cel cerut prin caietul de sarcini respectiv
specificat in Propunerea Tehnica, acesta va raspunde pentru asigurarea acestor resurse, fard costuri
suplimentare. In acest caz, Contractantul Isi va completa echipa cu propriul personal pe cheltuiala proprie.

In cazul in care unul Sau mai multe persoane nominalizate de prestator ca fiind responsabile de execufia
acnvitafilor contractului, din motive obiective, devin indisponibile pe parcursul executdrii contractului, atunci
prestatorul are dreptul de a inlocui personalul nominalizat initial cu alte persoane ce indeplinesc cerintele
minimale ale caietului de sarcini numai in urma acceptului expres al Beneficiarului.

In aceastd situatie prestatorul va notifica Beneficiarul cu cel putin 5 zile lucrdatoare inainte de intenfia sa de a
schimba personalul inifial propus, impreund cu documentele care dovedesc indeplinirea cerintelor caietului de
sarcini de catre personalului nou nominalizat, Beneficiarul avind obligatia de a comunica acceptul sau in

termen de maxim 3 zile lucrdatoare.

Atentielll:

In cazul inlocuirii unui membru al echipei de experfi, inlocuirea poate fi acceptatd de Achizitor (Beneficiar)
cu condifia ca, persoana care il inlocuieste sa indeplineasca cel putin criteriile cu care a fost punctata
persoana care a vacantat pozitia, astfel incat in urma aplicarii factorilor de evaluare aferenti criteriului de
atribuire, oferta sd atingd cel pufin acelasi nivel de punctaj, fard a influenta condifiile care au stat lu baza
selectdrii ofertei castigitoare, conform criteriului de atribuire §i a algoritmilor aferenti procedurii (Conform

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
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art. 221 glin. (7) lit. @) din Legea 98/201 6). In caz contrar, se va semna contractul pentru perioada ramasa de
prestat, cu ofertantul clasat pe locul 11, iar in cazul refuzului acestuia din urma se vg impune incetarea
anticipatd a contractului si atribuire si se va relua procedura de atribuire.

Contractantul are obligatia sa se asigure $i 84 urméreasci cu strictete ca oricare dintre personalul implicat in
executia contractului cunosc foarte bine si inteleg cerintele, scopul si obiectivele Contractului, legislatia si
nonnelefstandardelefmetodo[ogiile aplicabile, inclusiv in domeniul conflictului de interese, specificul
activitétilor pe care urmeaza si le desfdsoare in cadrul Contractului precum si a responsabilititilor atribuite.

6. CADRUL LEGAL CARE GUVERNEAZA RELATIA DINTRE ACHIZITOR (BENEFICIAR) SI
CONTR‘ACTANT (INCLUSIV IN DOMENIILE MEDIULUL, SOCIAL SI AL RELATIILOR DE
MUNCA)

La intocmirea ofertei se va respecta prevederile H.G. nr. 867/2015 precum si a tuturor actelor normative si/sau
standardelor aplicabile activitatilor ce fac obiectul viitoruluj contract de achizitie publica si pentru care
prestatorul a fost acreditat, in acest sens.

Conform art. 51 din Legea 98/2016 ofertantii vor tine cont si de reglementari obligatorii in domeniile mediului,
social si al relatiilor de munca stabilite prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii Europene, legislatia nationala,
prin acorduri colective sau prin tratatele, conventiile si acordurile internationale in aceste domenii. Informatii
detaliate privind reglementirile in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca se pot obtine de la:
Agentia Nationala pentru Protectia Mediului (Www.anpm.ro), Ministerul Muncii st Justitiei Sociale
(Www.mmuncii.ro).

In acest Scop anexdm prezentei o declaratie pe proprie raspundere (Formular 1] — Sectiunea formulare) prin
care se va atesta faptul ca la elaborarea ofertei s-au respectat aceste cerinfte.

7. MANAGEMENTUL CONTRACTULUI
7.1. Gestionarea relatiei dintre Contractant si Achizitor (Beneficiar)

Achizitorul (Beneficiarul) este responsabil pentru derularea procedurii de atribuire a Contractului, monitorizarea
executiei Contractului si efectuarea platilor catre Contractant, conform Contractului si a Planului de lucry al
activitatilor acceptat, prin desemnarea unui Responsabil de Contract.

Responsabilul de Contract din partea Achizitorului va asigura comunicarea permanentd cu echipa
Contractantului, evidenta tuturor documentelor referitoare la derularea Contractului, monitorizarea permanents
$1 evaluarea periodici a gradului de indeplinire a obiectivelor Contractului.

Contractantul este responsabil pentru executia la timp a tuturor activitatilor prevazute si pentru obtinerea
rezultatelor stabilite prin Caietul de Sarcini, ca si pentru intreaga coordonare a activitatilor care fac obiectul
Contractului.

sau a serviciilor din Contract;

ii.  saconducd la modificarea Planului de lucru al activitatilor acceptat;

il.  sa afecteze scopul si sfera de cuprindere a serviciilor contractate;

iv.  sd afecteze activitatea Achizitorului (Beneficiarului) sau a altor factori interesati identificati in legatura
cu serviciile incluse in Caietul de Sarcini .

8. CRITERIUL DE ATRIBUIRE A CONTRACTULUI

In scopul atribuirii viitorului contract de achizitie publici, autoritatea contractanta va aplica criteriul de atribuire
.cel mai bun raport calitate pret”, folosind urmitorii factori de evaluare:

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
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@) Pretul total al contractului — cu pondere totaldi de 28% in total punctaj

b) Experienta personalului contractantului desemnat pentru prestarea serviciilor — cu o pondere totali
de 24% in total punctaj

¢) Propunerea tehnici - demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a contractului,
precum si o planificare adecvati a resurselor umane si a activititilor cu o pondere totali de 48% in
total punctaj

8.1. Detalierea factorilor de evaluare
In aplicarea criteriului de atribuire, se vor utiliza urmétorii factori de evaluare definiti precum urmeaza.

A. Factorul ,,PRETUL OFERTEI” (P)
Reprezinta pretul total (P) ofertat (fard TVA) pentru executarea contractului, ce include toate costurile pentru
prestarea serviciilor, la nivelul cerintelor prezentului caiet de sarcini,
Acest pret va sta la baza incheierii contractului In cazul in care oferta fnaintata va fi desemnata cistigatoare.
Pentru acest factor, punctajul maxim acordat poate fi de 28% din total punctaj.
Punctajul pentru Factorul de evaluare “Pretul ofertei, fara TVA — maxim 28 puncte”, se acorda astfel:

¢ pentru cel mai scazut dintre preturile ofertelor se acorda punctajul maxim alocat factoruluj de evaluare

® pentru alt pret decat cel prevazut la lit a), punctajul se acorda astfel: P(n) = (pret minim / pret n) x
punctajul maxim alocat (28 puncte), unde: P(n) = Punctajul ofertei (n), Pret n = pretul ofertei (n);
punctaj maxim = punctajul pentru pretul minim conform pet. a) (28 puncte)

In sensul prevederilor Art. 136 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, in situatia in care comisia de

evaluare constata ca elemente de pret ale unei oferte sunt aparent neobisnuit de scazute, prin raportare la

autoritatea contractants, in calitate de achizitor(beneficiar), conform art. 139 alin. (3) din HG 395/201 6, va
atribui contractul acelui ofertant care prezinta cel mai mic pret total dintre cele clasate pe primul loc.
In cazul in care situatia se mentine, autoritatea contractants va solicita, acelor ofertanti cu acelasi punctaj maxim

financiare, caz in care contractul se va atribui acelui ofertat ce prezinti cea mai scazutd propunere financiara
imbunatatita.
B. Factorul . EXPERIENTA PERSONALUL UI DESEMNAT PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR” (E):
Expertii cheie luati in considerare sunt acele persoane care efectueaza efectiv serviciile de dezvoltare personala
solicitate si sunt urmatoarele categorii de experti:

1. Expert dezvoltare personala;

2. Expert coordonator proces de dezvoltare personali;

3. Asistenti sociali;

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
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in scopul stabilirii experientei similare de care dispun expertii mai sus mentionati, ofertantii trebuie si prezinte,
odatda cu propunerea lor tehnicd, documentele suport solicitate, respectiv documentele privind implicarea
acestora in proiecte/contracte similare/experienta in munca, cum ar fi contracte de prestari servicii, contracte de
muncd, decizii, recomandiiri, copii dupi documentatiile care dovedesc tipul serviciilor in cadrul cirora
expertii si-au asumat rolul pentru pozitia nominalizata, sau orice alte documente echivalente/similare care
pot dovedi, in mod clar §i fard echivoc implicarea experfilor propusi (in calititile cerute) in cadrul unor
proiecte/contracte similare/activitati curente in ce privesc serviciile solicitate sau de natura celor solicitate
prin viitorul contract de ach izitie publici (asa cum acestea au Jost mai sus definite).
In caz contrar com isia de evaluare nu va putea lua in calcul, pentru aplicarea algoritmului aferent criteriului
de atribuire, acea experientd similard corespunzitoare rolului atribuit acestora, ce ny este dovediti, in mod
clar si fird echivoe, con tform celor mai sus specificate.
Pentru acest factor de evaluare, ce face referire lu cei experfi cheie mai sus prezentati, punctajul maxim ce
poate fi acordat este de 24% din total punctaj (24 de puncte) defalcat dupd cum urmeazd-
i Pentru , Expert dezvoltare personala’ — minim 1 pozitie ( expert 1).
Punctajul aferent experientei expertilor-cheie se va acorda pentru fiecare in parte, astfel:
@) pentru experienta constind in implicarea intre | §i 3 proiecte/contracte/activitati curente in dezvoltare
personala a persoanei propuse se acordd 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
b) pentru experienta constand in implicarea intre 4 §i 6 proiecte/contracte/activitati curente in dezvoltare
personala a persoanei propuse se acordi 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
c) pentru experienta constand in implicareq si peste 6 proiecte a persoanei propuse se acordd punctajul maxim
alocat expertului respectiy.
ii.  Pentru Expert asistenti sociali — minim 1 pozitie (expert 2),
Punctajul aferent experientei expertilor-cheie se va acorda pentru fiecare in parte, astfel:
a) pentru experienta constind in implicarea intre 1 si 3 Droiecte/contracte/activitati curente in dezvoltare
personala a persoanei propuse se acordd /4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
b) pentru experienta constand in implicarea intre 4 §i 6 proiecte/contracte/activitati curente in dezvoltare
personala a persoanei propuse se acordd 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
¢) pentru experienta constind in implicarea in peste 6 proiecte/contracte/activitati curente in dezvoltare
personala a persoanei propuse se acordd punctajul maxim alocat expertului respectiv.
i.  Pentru Expert coordonator proces de dezvoltare personali — | pozilii (expert 3).
Punctajul aferent experientei expertilor-cheie se va acorda pentru fiecare in parte, astfel:
@) pentru experienta constind in implicarea intre 1 si 3 Droiecte/contracte/activitati curente in dezvoltare
personala a persoanei propuse se acorddi 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
b) pentru experienta constind in implicarea intre 4 si 6 Dproiecte/contracte/activitati curente in dezvoltare
personala a persoanei propuse se acordéd 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
¢) peniru experienta constéand in implicarea peste 6 proiecte/contracte/activitati curente in dezvoltare personala
a persoanei propuse se acordd punctajul maxim alocat expertului respectiv.

Punctajul se va calcula pentru fiecare expert in parte nominalizat. Punctajul obtinut de fiecare expert in parte se
va cumula cu punctajele totale ale expertilor, iar punctajul final va fi media aritmetica a tuturor punctajelor
expertilor nominalizati. (ex. Expert 1 =P1, expert2=P2 ... expert n = Pn, nota finala va fi calculata astfel: P1 +
P2 + ..+ Po/n), unde n reprezinta numarul de experti propusi.

Se solicita expertii:

a) Expertul dezvoltare personala - PSIHOLOG sau SIMILAR 1 persoana; -

Expertul dezvoltare personala va avea urmatoarele atributii in cadrul contractului:

Evalueaza resursele de care dispune GT, ofera sprijin pentru formularea obiectivelor private, profesionale si
social-civice, stabileste si implementeaza strategii pentru atingerea obiectivelor de dezvoltare, indrumi clientul
pentru a-si schimba atitudini, comportamente disfunctionale, analizeazi Impreuna cu clientul factori suport/de
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blocaj din mediul institutional si comunitar, ex » In acord cu obiectivele
fixate, ofera clientului informatii utile privin 4, oferd ghidaj privind
constientizarea patternurilor disfunctionale si d r, aplica tehnicile de coaching stipulate
pet. 3.1., construieste impreund cu clientul pl sonala si agreaza actiunile concrete pentru
atingerea obiectivelor stabilite; la parcursul profesional s Integrarea in

comunitate.,

b) Expert coordonator proces de dezvoltare personal: va avea urmatoarele atributii in cadrul contractului:
Coordoneazi tehnic procesul de dezvoltare personald, elaboreazi documentatia tehnic pentru

¢) Asistent social va avea urmatoarele atributii in cadrul contractului: intermediazi accesu] persoanelor din
GT la servicii si/sau la alte resurse existente pe piata muncii locale si/say regionale; asigura persoanelor

asistd persoanele beneficiari GT sa se descurce mai bine n cadrul comunitatii/societate ajutdndu-i si isi
inteleagd mai bine sentimentele, sa-si schimbe comportamentul si sa Invete sd depiseasca situatiile
generatoare de probleme sociale; prezinta oportunitatile resurselor comunitare pentru a putea face
recomandari oportune beneficiarilor din GT.

Expertii cheie propusi vor depune in cadrul Propunerii tehnice, CV-uri datate si asumate pe proprie raspundere,
din care trebuie sa reiasa experienta similara, nume, prenume, pregatire, functia si experienta similara la care a
participat, asa cum au fost specificate la punctul b, cap. 8.1 din prezentul caiet de sarcini. Se vor depune copie
dupa documentele de studii absolvite recunoscute si/sau echivalente cu acestea recunoscute in Romania si
Uniunea Europeana sau cu care Romania are acord de Tecunoastere reciproca a diplomelor de absolvire
(certificate de calificare, recalificare, diplome de absolvire a unor cursuri in domeniul pentru care este
nominalizat, etc), dovada experientei in munca .

Ofertantul va prezenta documente justificative/ suport ( diplome, recomandiri, fise de post, extrase REVISAL,
contracte de munca sau orice alte documente similare) care si dovedeasci profilul expertilor principali propusi
in cadrul contractului pentru echipa ofertantului.

C. Propunerea tehnici - demonstrarea unei metodolosii adecvate de implementare a contractului,
precum si o planificare adecvati a resurselor _umane si a activititilor.

Pentru acest factor de evaluare, ce face referire la cej experti cheie mai sus prezentati, punctajul maxim ce poate
fi acordat este de 48% din total punctaj (48 de puncte) defalcat dupa cum urmeaza:

1. Pentru factorul de evaluare "Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a contractului, precum
si o planificare adecvati a resurselor umane si a activititilor" a fost stabilit un numdr de 6 (sase) subfactori care
vor fi utilizati de comisia de evaluare ca puncte de reper in aprecierea factorului.

2. Fiecare subfactor va fi apreciat in functie de calificativul "foarte bine/bine/acceptabil”. Comisia de evaluare
va acorda calificativul luand in considerare liniile directoare prezentate mai jos.

3. Fiecdrui calificativ fi corespunde o notd. Nota pentru calificativul wfoarte bine” este 8, nota pentru
calificativul ,,bine” este 5, nota pentru calificativul , acceptabil” este 2.

4. Punctajul tehnic total al ofertei tehnice se calculeaza prin insumarea punctajelor tehnice obtinute in urma
aplicarii fiecarui subfactor de evaluare. Punctajul aferent unui subfactor de evaluare va fi obtinut prin acordarea
notei corespunzitoare calificativului obtinut de oferta respectivi la evaluarea acelui subfactor,

1. Abordarea Propusi pentru implementarea contractului j

inii directoare: aliza informatia furnizati in formularul — : ; y
Linii directoare: se va analiz ormatia furniz Calificative Punctaj
Caiet de sarcini: Servicii de dezyoltare personala
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Abordarea propusa se bazeazi in mare masura pe o serie de metodologii, | Foarte bine
metode si/sau instrumente testate, recunoscute si care demonstreazs o foarte
buna intelegere a contextului, respectiv a particularitatii sarcinilor stabilite in
caietul de sarcini, in corelatie cu aspectele-cheie, precum si cu riscurile si

UNIUNEA EURTPEANA

ipotezele identificate.

Abordarea propusa se bazeazi partial pe metodologii, metode si/sau | Bine 5
instrumente testate, recunoscute si care demonstreazs intelegerea contextului,
respectiv a particularititii sarcinilor stabilite in caietul de sarcini, in corelatie cu
aspectele-cheie, precum §i cu riscurile si ipotezele identificate.
A

Abordarea propusi nu are la bazd metodologii, metode $i/sau instrumente cceptabil 2
testate, recunoscute si arati o infelegere limitati a contextului, respectiv a
particularitatii sarcinilor stabilite in caietul de sarcini.
2. Resursele (umane si materiale) si realizirile corespunzitoare fiecirei activititi
Resursele identificate si realizarile indicate sunt corelate deplin/in mare mésura | Foarte bine
cu complexitatea fiecirei activitati propuse. -
Resursele identificate si realizirile indicate sunt partial corelate cu | Bine 5
complexitatea fiecarei activititi propuse, _
Resursele identificate sau realizérile indicate sunt corelate intr-un mod limitat Acceptabil 2
cu complexitatea activitatilor propuse.
3. Atributiile membrilor echipei in implementarea activititilor contractuluj si, dacd este cazul,
contributia fiecirui membru al grupului de operatori economici, precum si distribuirea si
interactiunea sarcinilor si responsabilititilor dintre ej

Sunt indicate responsabilitétile in executia contractului si interactiunea intre Foarte bine
membrii echipei, inclusiv cele referitoare la managementul contractului,
activitatile de suport si, daca este cazul, distribuirea §i interactiunea sarcinilor si
5
2

responsabilitatilor intre operatorii din cadrul asocierii (daci este cazul).
Sunt indicate partial responsabilitatile in executia contractului si interactiunea | Bine
intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la managementul contractului,
activitdtile de suport i distribuirea i Interactiunea  sarcinilor si
responsabilitétilor intre operatorii economici din cadrul asocierii (daca este
cazul).
Sunt indicate in mod limitat responsabilitatile in executia contractului sau Acceptabil
interactiunea intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la managementul
contractului si activititile de suport sau distribuirea si interactiunea sarcinilor si
responsabilitatilor intre operatorii economici din cadrul grupului (daca este
cazul).
4. Incadrarea in timp, succesiunea si durata activititilor propuse

Durata activitatilor corespunde deplin complexitatii acestora, iar succesiunea | Foarte bine
dintre acestea, inclusiv perioada de desfasurare, este stabiliti in functie de
logica relatiei dintre acestea, Durata previzuti pentru fiecare operatiune

principalad necesari este corelati cu activitdtile previzute a fi realizate in lunile
respective si resursele identificate pentru desfasurarea acestora.

Durata activitatilor corespunde partial complexitatii acestora, iar succesiunea | Bine 5
dintre acestea, inclusiy perioada de desfasurare este corelatd doar partial cu
logica relatiei dintre acestea. Durata previzuti pentru fiecare operatiune

lunile respective si resursele estimate pentru desfasurarea acestora.

Durata activitatilor este in mica masurd potrivita complexititii acestora sau Acceptabil 2
succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfasurare, este stabilita intr-
un mod foarte putin adecvat in raport cu logica relatiei dintre acestea sau durata
prevazutd pentru fiecare operatiune principald necesara este corelata tn mica

masurd cu activititile prevazute a fi realizate in Iunile respective si resursele
estimate pentru desfisurarea acestora.

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
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5. Identificarea §i incadrarea in timp a punctelor de reper semnificative fn executia contractului,
inclusiv descrierea modului in care acestea vor fi reflectate in raportiri, in special cele previazute
in caietul de sarcini

Punctele de reper identificate sunt semnificative pentru executia contractului, | Foarte bine 8
sunt incadrate corect in timp i corelate corespunzator cu raportirile, in special

cele previzute in caietu] de sarcini,

Punctele de reper identificate sunt In mica masura semnificative pentru executia | Bine 5
contractului, dar sunt incadrate corect in timp si corelate corespunzitor cu

raportarile, in special cele prevazute in caietul de sarcini.

Punctele de reper sunt identificate, dar nu sunt semnificative sau nu sunt Acceptabil 2
incadrate corect in timp sau nu sunt corelate corespunzator cu raportirile, in

special cele previzute in caietul de sarcini.
6. Modul de abordare a activititii de identificare a riscurilor ce pot apirea pe parcursul derulirij
contractului si misuri de diminuare a riscurilor fn raport cu p revederile caietului de sarcinj*

Modul de abordare a riscurilor este responsabil si realist. Se identifics riscurile, | Foarte bine 8
fiecare ofertant va prezenta recomandarile pentru diminuarea riscurilor
identificate pentru fiecare etapd cuprinsi in metodologia de lucru. Pentru
numarul cel mai mare de recomandari in diminuarea riscurilor din toate ofertele

Modul de abordare a riscurilor este partial realist, sunt identificate riscuri, dar | Bine 5
masurile de atenuare nu corespund fluxului de activitdti propuse. Oferta tehnica
care prezinta riscuri mai putine decat cea de pe locul 1 si mai multe decat oferta

tehnica situata ca numar de masuri in diminuare sub oferta analizata

Modul de abordare a riscurilor este limitat, sunt bropuse masuri de atenuare a Acceptabil 2
riscurilor identificate de ofertant, nu sunt identificate riscuri suplimentare fata

de celelate oferte. Oferta care prezinta cel mai mic numar de recomandari in

diminuarea riscurilor din toate ofertele tehnice prezentate se acorda punctajul

minim. Ofertele tehnice care prezinta recomandari de atenuare a riscurilor sub

numarul cel mai mic de recomandari punctat, ca acceptabil, nu se vor puncta.

*Nota 1: In situatia in care comisia de evaluare constat, riscurt st recomanddri din care

i i, 1 [ sta i 1111 lai} 1 i consiliere, oferta va fi respinsd
ca_neconformd. In ofertd se va detalia metodologia de lucru, impreund cu un calendar estimativ, si se vor expune
riscurile si recomandirile pentry fiecare etapd din cadrul metodologiei,

**Nota 2: Tot in cadrul oferte tehnice 1 i

sa le utilizeze in cadrul contractului, modele de instrumente de lueru in corelare cu sesiunile solicitate si mentionate lg
cap. 3.1 si anume 1

8.2. Algoritmul de calcul aferent factorilor de evaluare
Algoritmul de caleul aferent factorilor de evaluare prevazuti la cap. 8.1. din prezentul caiet de sarcini este
urmatorul;
Evaluarea propunerii
financiare

Criteriu: valoarea propunerii financiare in lei fird TVA
Ofertele care depasesc bugetul maxim disponibil pentru proiect vor i respinse.
Orice erori aritmetice vor fi corectate conform legislatiei in vigoare.

Criteriu: valoare oferti fari TVA.

Algoritm de calcul este:

Punctaj financiar = (Pret minim/pret oferat * 28), in care;

Pret minim €ste pretul cel mai sciizut din ofertele considerate admisibile si conforme din
punct de vedere tehnic i i se va acorda maximul de puncte, respectiv 28 de puncte;

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
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Evaluarea propunerii
tehnice

Punctele se vor acorda pentru specificatiile care depasesc cerintele minime, conform
factorilor de evaluare specificati anterior.

Desemnarea ofertei
cagstigatoare/Algoritm
de calcul scor final

Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sume; punctajelor aferente
fiecdrui factor de evaluare, calculate conform algoritmuluj de calcul prezentat
anterior. Oferta cu punctajul final cel mai mare va £ considerati oferta céstigitoare.

Astfel, propunerea tehnics trebuie sa respecte formatul Formularului de propunere tehnici (conform model
sectiunea formulare) §i va formati din:

a) Prezentarea serviciilor oferite, in acord cu cerinfele prezentului caiet de sarcini, prin utilizarea
formularului de oferts din sectiunea formulare (se va utiliza si completa modely] de formular din
cadrul documentatiei de atribuire);

b) Prezentarea resurselor umane propuse pentru executia contractului, conform cap. 5. din prezentul caiet
de sarcini, impreuni cy documentele suport ce dovedesc indeplinirea cerintelor minime pentru
personalului propus, conform cerintelor cap. 5.1 din prezentul caiet de sarcini precum si a experientei
similare de care acestia dau dovada, in scopul aplicarii criteriului de atribuire, conform cerintelor cap,
8 din prezentul caiet de sarcini.

¢) Declaratie pe proprie rdspundere cu privire la respectarea reglementirilor obligatorii in domeniul
social si al mediului, conform cap. 6 din prezentul caiet de sarcinj.

d) Alte documente solicitate prin Documentatia de atribuire Sau care sunt considerate de ofertant ca fiind
relevante in raport cu cerintele acesteia,

lit.£) si i) din Codul Fiscal.
Propunerea financiari se va intocmi si prezenta conform formularului de oferta din sectiunea Formulare, cy
explicitarea TVA in valoare 0 in mod distinct.

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
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Serviciile ofertate PUfl.e i{p;:;s’;ané Pl'(‘i;? =
persoane (fara ) (fira TVA)-

Participarea unei persoane la o interventie
completa de dezvoltare personala

intocrmjt,
Expmdﬁgtat,
Flaut Gapos Constantin

Caiet de sarcini: Servicii de dezvoltare personala
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