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UNIUNEA EUROPEANA

1. INTRODUCERE

Aceastd sectiune a Documentatiei de Atribuire include ansamblul cerintelor pe baza carora fiecare Ofertant va
elabora Oferta (Propunerea Tehnica si Propunerea Financiard) pentru serviciile de INFORMARE SI
CONSILIERE, in vederea stimularii a ocuparii fortei de munca, in conformitate cu HG 277/2002, servicii
care fac obiectul viitorului contract de achizitie publica ce se va incheia in urma aplicarii acestei proceduri.

In cadrul acestei proceduri, ASOCIATIA ANCE EUROPE indeplineste rolul de Autoritate Contractant,
respectiv Achizitor/Beneficiar in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisa intr-un anumit capitol din
Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol trebuie interpretata ca fiind mentionata in toate capitolele
unde se considera de catre Ofertant cd aceasta trebuia mentionatd pentru asigurarea indeplinirii In mod optim a
obiectului Contractului.

Orice anexa, aferenta vreunui capitol din prezentul Caiet de Sarcini, reprezinta parte integranta a acelui capitol si
implicit a Documentatiei de atribuire.

Ofertantii trebuie sa raspunda integral cerintelor minime incluse in acest Caiet de Sarcini si fara a limita la
prestarea serviciilor si/sau realizarea livrabilelor aferente metodologiei proprii de prestare a serviciilor.

Nu se admit ofertele partiale din punct de vedere cantitativ si calitativ, ci numai ofertele integrale, care corespund
tuturor cerintelor minime stabilite prin prezentul Caiet de Sarcini. Nu se admit oferte alternative, discounturi,
rabaturi comerciale, acestea vor trebui cuprinse in oferta finala a ofertantului.

In cadrul acestui document, pentru usurinta exprimdrii, in functie de momentul si activititile/aspectele la care se

face referire, se vor folosi urmatorii termeni care vor avea acelasi inteles, si anume:

» se va folosi termenul de Ofertant - pentru aspecte ce tin de procesul de intocmire si prezentare a ofertei in
cadrul procedurii de atribuire a contractului de achizitie publica;

» se va folosi termenul de Contractant - pentru aspecte ce tin de obligatiile asumate in cadrul contractului ce
se va atribui in urma aplicarii procedurii de achizitie publica;

» se va folosi termenul de Prestator — pentru aspecte ce tin de activitatile propuse a fi realizate in cadrul
contractului

2. CONTEXTUL REALIZARII ACESTEI ACHIZITII

Pentru o informare clara si corecta a participantilor la aceastd procedura, precum si pentru stabilirea contextului
necesar aplicarii rationamentelor profesionale pe perioada derularii Contractului, in special, dar fard a se limita
la aspecte ce tin de determinarea naturii generale a Contractului, in cadrul acestui capitol, Autoritatea Contractanta
prezintd contextul achizitiei, context care a determinat stabilirea obiectivelor principale urmarite de Autoritatea
Contractanta la realizarea acestei achizitii, stabilirea obiectului principal al Contractului si a principalelor cerinte
de calitate si performanta.

2.1. Informatii despre Autoritatea Contractanta

Tabelul nr. 1

Nr. Informatie Detaliere

Autoritate Contractanta: Asociatia ANCE EUROPE

denumire, adresa, pagina web | Str. Prof. Dr. Mihail Georgescu nr. 15, Corp C, sector 2, BUCURESTI
1 WWW.anceeurope.ro

ance.eu@gmail.com

3 Sectorul de activitate ONG, societatea civila
4 Activitate principala/ Servicii de dezvoltare sociala, integrare sociala europeana, relatii

atributia principala bilaterale
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5 Activitatile/atributiile Asigurarea dezvoltarii sociale si economice a comunitatii

Autoritatii Contractante care | marginalizate si defavorizate existente la nivelul COMUNEI
sunt afectate /influentate de AUGUSTIN, judet BRASOV.

rezultatul Contractului ce
urmeaza a fi atribuit (direct | Obiectivul mai sus precizat face parte din atributiile specifice autoritatii
sau indirect) contractante, conform obiectivul general si obiectivele specifice ale
proiectului ,,AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si
prosperitate”, POCU/138/4/1/113907, respectiv reducerea numarului de
persoane aflate in risc de saracie si excluziune sociala din comunitatile
marginalizate in care existd populatie apartindnd minoritatii rome, prin
implementarea de masuri integrate

2.2. Informatii generale despre contextul care a determinat achizitia
Prin contractul de finantare nr. 1018/15.02.2018 si AA cu nr. 8 din data de 23.04.2021, beneficiarul Asociatia
ANCE EURORPE si-a propus implementarea proiectului cu titlul ,,AUGUSTIN — Abordare integrata pentru
sanse egale si prosperitate, POCU/138/4/1/113907” cod SMIS 113907, finantat prin POCU 2014-2020, Axa
prioritara: ,Incluziunea sociald si combaterea sardciei”, Componenta 1 ,,Dezvoltare Locald Integrata (DLI
360°) in comunititile marginalizate”, Axa Prioritard 4, Prioritatea de investitii 9.ii, obiectiv specific 4.1
~Reducerea numdrului de persoane aflate in risc de sdrdcie si excluziune sociald din comunitdtile
marginalizate in care existi populatie apartinind minorititii rome, prin implementarea de mdasuri integrate”.

Obiectivul general al proiectului ,, AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate,
POCU/138/4/1/113907” il reprezintd ,,implementarea de mdsuri integrate, multi-sectoriale, in comunitatea
delimitatd de UAT AUGUSTIN, Judetul BRASOV, pentru reducerea numdrului de persoane aflate in sdrdicie
si pentru incluziunea lor sociald, insertia pe piata muncii si imbundtditirea calitati vietii”.

Obiectivele specifice ale proiectului, la care contribuie viitorul contract de achizitie publica sunt:

OS2 — Dezvoltarea mediului economic si social al comunitatii marginalizate din COMUNA AUGUSTIN, prin
programe inovative de formare, de consiliere, orientare, mediere si integrare pe piata muncii si prin programe de
antreprenoriat, inclusiv a ocuparii pe cont propriu pentru 340 persoane adulte. Iesirea din saracie si din statutul
de comunitate marginalizata nu se poate realiza fara dezvoltarea mediului economic si social al comunitatii.

Conform analizei socio-economice in comunitatea marginalizata din UAT AUGUSTIN, s-a observat existenta
unui procent semnificativ din populatie care nu detine cunostintele si abilitatile necesare pentru ocuparea unui loc
de munca si nici nu are acces la finantarea unei idei de afaceri.

Astfel in sprijinul acestui obiectiv specific, prin proiect, se propun interventii, derulate prin activitatea 3
FURNIZAREA DE SERVICII INTEGRATE IN VEDEREA OCUPARII FORTEI DE MUNCA, cu urmatoarele
subactivitati:

3.1. Inregistrarea candidatilor care beneficiaza de informare, consiliere;

3.2. Desfasurarea stagiilor de informare, consiliere si_dezvoltare personala — externalizate catre un furnizor
autorizat de servicii specifice;

3.3. Derularea sesiunilor de formare initiere/calificare/specializare/perfectionare — in cadrul careia va externaliza
serviciile de formare profesionala pentru programele de: asfaltator Curs asfaltator - nivel 1, 360h, 1 grupa, 25 de
persoane , studii minim obligatorii la data absolvirii, inclusiv studii incomplete (minim 6 clase); 2. lucrator in
constructii nivel 1, 360h, 5 grupe, 125 de persoane curs lucrator in constructii cu posibilitate de modificare datorita
nivelului scazut de studii in ajutor bucatar, femeie de serviciu, operator detatizare/dezinfectie/dezinsectie,
ingrijitor spatii verzi (nivel 1 180 h); 3. montator pereti si plafoane din ghips/carton - nivel 2, 720h 1 grupa, 15
persoane, studii minim obligatorii la data absolvirii; 4. peisagist floricultor nivel 2, 360h 2 grupe, 50 de persoane,
studii minim obligatorii la data absolvirii (inclusive studii incomplete -minim 6 clase); 5. Babysitter nivel
calificare 1 360 h 50 de persoane, conditii acces: invatamant minim obligatoriu; 6. ingrijitor batrani la domiciliu
25 de persoane nivel calificare | 360 h, conditii acces: invatamant minim obligatoriu; competenente
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antreprenoriale — 50 de persoane, initiere limba engleza 100 de persoane, competente informatice (alfabetizare
digitala) 280 de persoane.

3.4. Infiintarea si functionarea unui birou de ocupare in cadrul Primariei Comunei Augustin;

3.5. Campanie de informare a potentialilor angajatori cu privire la resursele umane disponibile in cadrul
comunitatii.

Pornind de la aceste considerente, Autoritatea subcontractanta solicita depunerea de oferte pentru
Activitatea/Subactivitatea proiectului la care contribuie activititile viitorului contract de achizitie publica
este 3.2. Desfasurarea stagiilor de informare, consiliere in vederea stimularii ocuparii fortei de munca, in
conformitate cu HG 277/2002.

Rezultatele proiectului, ce sunt urmdrite prin OS2 mai sus precizat, in relatie cu viitorul contract de servicii se
referd la urmdtoarele:

o 340 persoane din GT beneficiaza de servicii integrate de stagiile de informare si consiliere

o 340 profiluri individuale cu recomandari referitoare la posibilitatile de formare profesionala

Grupul Tinta (GT) selectat de beneficiar si/sau partenerii acestuia, care va participa la programele intergate privind
stagiile de dezvoltare personala si de informare/consiliere, va fi format, in principal din randul persoanelor care
urmeaza a participa la etapa de formare profesionala, inclusiv prin obtinerea certificatului de formare profesionala,
stagiile de informare si consiliere fiind a doua etapa in evaluarea si alocarea pe baza profilului personal obtinut
de catre beneficiarul GT, in etapa realizarii planului de dezvoltare personala.

2.3. Activititile si Rezultatele anticipate cu privire la aceasti achizitie

Pentru atingerea Obiectivului OS2, aferent proiectului ,,AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si
prosperitate ” sunt planificate la nivel de Autoritate Contractanta derularea activitatilor si initiativelor incluse in
tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 2
Nr. Activitate a Durat.a plamﬁcf‘t.a p ?ntru - -
- . realizarea activitatilor Rezultate anticipate
crt. proiectului ” -
conform cererii de finantare
340 persoane din GT beneficiaza de stagii
de informare, consiliere si dezvoltare
.. personala.
: giﬁi‘;[?r?a::ede Noiembrie 2021 — 340 profiluri individuale cu recomandari
' e Noiembrie - 2022 referitoare la posibilit. de formare
consiliere .
profesionala
materiale suport pentru sesiuni de info-
consiliere

Planificarea activititilor mai sus descrise se bazeazd pe prevederile Cererii de finantare ce a stat la baza
incheierii contractului de finantare nr. 1018/15.02.2018, respectiv a documentelor proiectului de finantare cu
titlul ,,AUGUSTIN — Abordare integrata pentru sanse egale si prosperitate” cod SMIS 113907.

In cazul in care planificarea subactivitatii A.3.2. ,,stagii de informare, consiliere si dezvoltare personala” din cadrul
proiectului va suferi modificari solicitate de catre Beneficiar, respectiv Autoritatea Contractanta va beneficia de
extinderea termenului de derulare a acestei activitdti a proiectului, atunci contractul de prestari servicii, respectiv
graficul de derulare a sesiunilor de informare si consiliere poate fi modificat/extins, conform clauzei 7.4.2 din
cadrul modelului de contract de servicii (modificare nesubstantiala).

3. DESCRIEREA OBIECTULUI VIITORULUI CONTRACT DE ACHIZITIE PUBLICA
Activitdtile vizate in cadrul prezentei solicitari de oferte sunt cele de INFORMARE SI CONSILIERE, .
Activitatile de informare si consiliere propuse de potentialul candidat/ofertant se vor adresa unui numar de 340
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de persoane adulte inscrise in grupul tinta al proiectului, cu precadere grup tinta format din persoane vulnerabile,
existente la nivelul comunitatii locale AUGUSTIN.

3.1. Descrierea serviciilor ce fac obiectul viitorului contract de servicii

Sesiunile de informare si consiliere se vor desfasura pe parcursul a 3 zile si vor viza crearea unor profile
ocupationale cu ajutorul unor instrumente clasice care vor fi propuse de catre viitorul contractant al serviciilor de
informare si consiliere.
Acest rezultat contribuie la realizarea obiectivului specific al proiectului, la atingerea indicatorulor de rezultat ai
proiectului asa cum sunt mentionati in cererea de finantare. Activitatile de de informare si oferind posibilitatea,
in corelare cu celelalte servicii oferite grupului tinta in cadrul proiectului, de dezvoltare personala si ulterior de
formare profesionala, care sa contribuie la sprijinul in obtinerea unui loc de munca.
In acest scop, achizitorul (ASOCIATIA ANCE EUROPE) intentioneazi sa atribuie un contract de prestiri servicii
prin care sa se asigure efectuarea de sesiuni de informare si consiliere privind integrarea pe piata muncii, pentru
un numar total de 340 de persoane inscrise in Grupul Tinta. Sesiunile se vor desfasura dupa cum urmeaza:
ziua 1 — prezentare proiect, prezentare oportunitati de ocupare in domenii cerute pe piata muncii regionala;
ziua 2 — derulare interviu individual;
ziua 3 — derulare interviu individual, elaborarea profilelor individuale, concluzii si recomandari.
Temele abordate vor viza:

e Activitatile proiectului;
Prezentarea beneficiilor participarii la formare profesionala;
Descrierea competentelor dezvoltate prin cursurile oferite de proiect;
Evaluarea GT si realizarea profilului individual;
Prezentarea oportunitatilor de ocupare cerute pe piata muncii regionald;
Orientarea in carierd in functie de profilul individual si de conditiile de acces la cursurile oferite prin

iy

3.1.1. Cerinte generale:

a) Sesiunile se vor desfasura pe teritoriul UAT AUGUSTIN, in spatiul pus la dispozitie de catre Autoritatea
Contractanta sau partenerii acesteia.

b) Sesiunile se vor organiza de regula in timpul saptamanii, in zilele lucrdtoare. Prestatorul poate propune
un calendar al acestora care sd cuprinda si zilele de weekend (sfarsit de saptimana), fard a presupune
costuri suplimentare (de exemplu plata orelor suplimentare pentru expertii Prestatorului).

¢) Toate costurile ocazionate de prestarea optima a serviciilor, inclusiv costul privind asigurarea materialelor
de lucru, materialelor consumabile, chestionarelor, bateriilor de teste etc. vor fi incluse in pretul ofertat.

d) Programul sesiunilor va fi propus de Prestator, in raport cu progresul in implementarea activitatii si
planificarea atingerii rezultatelor si indicatorilor corespondenti, asa cum sunt descrise in prezentul Caiet
de sarcini, si aprobat de Beneficiar.

e) Datele complete ale participantilor la sesiunile de informare, consiliere se vor transmite in timp util
Prestatorului de catre Beneficiar. De asemenea, vor fi puse la dispozitie toate datele relevante rezultate
din sesiunile de informare si consiliere. Prestatorul va asigura, impreuna cu beneficiarul, contactarea
fiecarei persoane, distribuirea pe grupe de lucru si asigurarea prezentei acestora la sesiunile stabilite.

f) Serviciile de informare si consiliere se vor desfasura in limba romana.

g) Documentele elaborate in cadrul sesiunilor vor cuprinde:

3.1.3. Volumul serviciilor
Volumul serviciilor va fi estimat ca timp, metodologie si resursele umane utilizate de catre fiecare ofertant
participant la procedura, volum estimat pentru viitorul contract de achizitie care va fi conturat conform
datelor de intrare prezentate mai jos.
Astfel in vederea stabilirii modalitatii de abordare a volumului de servicii solicitat, elementele principale pe care
ofertantul le va lua in considerare sunt urmatoarele:

e 340 persoane beneficiare ale serviciilor de informare si consiliere;

e minim 50 de persoane beneficiare in prima luna;

Caiet de sarcini: Servicii de informare si consiliere
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minim 250 de persone pana in data de 30.04.2022

minim 40 de persone pana in data de 15.05.2022

numarul minim de personal solicitat este cel specificat la capitolul 5 in prezentul caiet de sarcini
numarul minim de ore asa cum este specificat la cap 3.2.2 din prezentul caiet de sarcini

Astfel, propunerea tehnicd si propunerea financiara va fi formulati tindnd cont de numdrul de persoane ce
trebuie sa parcurgd, in totalitate activitdtile (sedintele si sesiunile) previzute in prezentul caiet de sarcini
conform datelor prezentate, date cirora le corespunde valoarea estimatd a viitorului contract.

3.2. Indicatorii si Criteriile de performanti ale contractului
3.2.1. Aspecte generale

Periodic Achizitorul (Beneficiarul) evalueaza performanta Contractantului in legatura cu modul de executare a
Contractului.

Evaluarile ce se vor efectua cu privire la nivelul de performanta al serviciilor de informare si consiliere, respectiv
al activitatilor realizate in cadrul procesului de prestare a serviciilor vor avea drept referintd atat datele de intrare
aferente viitorului contract de servicii, cat si valorile indicatorului de performanta si criteriile de performanta ce
se regasesc in prezentul caiet de sarcini.

3.2.2. Indicatorii de performanta ai contractului

Viitorul Contractant va fi obligat sd isi asume atingerea urmatorilor indicatori de performanta aferenti
contractului:

» Fiecare din cele 340 de persoane din grupul tintd selectat va parcurge in totalitate 10 ore reapartizate in 3 zile
de sedinte in informare si consiliere parcurgand metodologia propusa de catre ofertant, plecand de la cerintele
minime specificate in cap. 3.1 prevazute in cadrul prezentului caiet de sarcini, parte componenta a
contractului”.

Altfel spus, prin modul in care se vor derula activitatile contractului, Prestatorul trebuie sa se asigure cd fiecare
persoand din cele 340 din grupul tinta ce va beneficia de serviciile furnizate prin contractul de achizitie, va
beneficia de cele 10 de ore de interventie/persoanda, astfel:

Minim 10 ore de interventie, in informare si consiliere pe piata muncii - parcurgerea intregului modul asa cum
este specificat in prevederile Legii 76/2002 respectiv HG 277/2002 precum si a tuturor actelor normative si/sau
standardelor aplicabile activitatilor ce fac obiectul viitorului contract de achizitie publicd, care pot fi repartizate
dupa cum urmeaza fara a fi o obligativitate, fiecare ofertant va realiza in propria oferta orele alocate etapelor
specificate:

e minim 6 ore de interventie, in servicii de informare/consiliere - parcurgerea modulului Orientare si
consiliere profesionala de grup;

e minim 2 ore de interventie, in informare/consiliere - parcurgerea modulului Orientare si consiliere
profesionald individuald, in scopul autocunoasterii abilitatilor si aptitudinilor

e minim 2 ore de interventie — parcurgerea planului individual de cariera propus si recomandarea de a urma
cursuri de calificare sau initiere din proiect, respectiv dezvoltarea abilitdtii si increderii in sine a
persoanelor 1n cautarea unui loc de munca si sau schimbarii acestuia, In vederea luarii de catre acestea a
deciziei privind propria cariera

aceasta obligatie, stabilita pentru cele 340 de persoane din grupul tintd, , fiind asumatd de catre prestator drept
indicator de performanta al contractului.

Prestatorul la finalul parcurcerii procedurilor de informare si consiliere, la fiecare candidat, va elabora profilul
individual al fiecarui participant, profil care va contine recomandari privitoare la parcursul profesional, vocational
si integrare pe piata muncii si implicit sociala in comunitate a acestuia.

Caiet de sarcini: Servicii de informare si consiliere
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in scopul atingerii acestui indicator de performanta al contractului, Prestatorul, cu acordul Beneficiarului, are
dreptul de modifica volumul de servicii (prestatiile), respectiv numarul sedintelor/sesiunilor de informare si
consiliere, in scopul atingerii valorilor indicatorului de performanta al contractului, in raport de numarul
beneficiarilor selectati la nivelul proiectului, pe durata derularii contractului, fara ca prestatorul sa poata pretinde
sume suplimentare in acest sens.

3.2.3. Criterii de performanta specifice

In ceea ce priveste prestarea serviciilor de informare si consiliere in baza legii 76/2002 si a respectarii HG

277/2002, in baza caruia ofertantul este acreditat. Contractantul va trebui sa adopte masurile necesare si s adopte

acea solutie necesard pentru prestarea serviciilor, astfel incat sa asigure indeplinirea urmatoarelor criterii de

performanta specifice, aferente contractului:

a) Activitatile de informare si consiliere vor respecta cel putin cerintele minime previzute de legislatia aplicabild
in vigoare, legea 76/2002 privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de muncd
si a respectarii HG 277/2002 - privind aprobarea Criteriilor de acreditare a furnizorilor de servicii
specializate pentru stimularea ocuparii fortei de munca, precum si elementele cuprinse in prezentul Caiet de
sarcini, daca acestea sunt mentionate;

b) Pentru fiecare persoand ce parcurge sesiunile de informare si consiliere se vor intocmi materialele suport
solicitate prin caietul de sarcini si se va elabora profilul individual al fiecarui participant, profil care va
contine recomandari privitoare la parcursul profesional, vocational si integrare sociala in comunitate a
acestuia;

C) Activitdatile de informare si consiliere se vor desfasura conform volumului prevdzut in caietul de sarcini si
conform programului stabilit intre parti.

d) Ofertantul care va fi declarat castigator va trebui sa isi asume indicatorul de performanta minim 50 de
persoane care parcurg programul complet al sesiunilor de informare si consiliere, nu mai tarziu de
20.12.2012.

3.2.4. Modul de stabilire a rezultatelor verificarii criteriilor de performanta

Periodic, inainte de receptia serviciilor, partile vor verifica si evalua modul de indeplinire a criteriilor de
performanta ale contractului prevazute la punctul 3.2.2 si 3.2.3 prezentate mai sus; rezultatul acestor verificari
urménd a fi consemnat in cadrul procesului verbal de receptie a serviciilor ce sta la baza emiterii facturii aferente
serviciilor prestate perioadei supuse evaluarii.

Evaluarea si monitorizarea cantitativa si calitativd a modului in care personalul prestatorului deruleaza activitatile
se va efectua prin vizite programate sau inopinate ale personalului Beneficiarului sau implicat in activitatile din
cadrul proiectului (de reguld persoana responsabila din cadrul echipei de proiect), pe perioada derularii serviciilor,
conform calendarului stabilit de parti, ocazie cu care se vor intervieva participantii la iesirea din sesiunile de
interventie.

3.3. Termenele de indeplinire a activitatilor din cadrul contractului
Implementarea Contractului in conformitate cu prevederile prezentului Caiet de Sarcini trebuie sd asigure
respectarea de catre Prestator a urmatoarelor termene:
Tabel 4

Nr.
crt.
1. Prezentarea modelelor aferente materialelor, | In termen de 7 zile de la data primirii ordinului de
chestionarelor, testelor si a tuturor celorlalte | incepere a serviciilor.

instrumente de lucru propuse a fi utilizate in
realizarea sesiunilor de informare si consiliere,
inclusiv modelul profilului individual personalizat
care sa contind masurile aferente.

Activitate/Etapa Termene limita
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Tabel 4
Nr. . . « e e
- Activitate/Etapa Termene limita

2. Un grafic privind planificarea sesiunilor de | In termen de 10 zile de la data primirii ordinului de
informare si consiliere pentru beneficiari inclusi in | incepere a serviciilor.

GT proiect. Planificarea va putea fi actualizata periodic, doar
cu acordul prealabil al Beneficiarului si/sau la
cererea Beneficiarului.

3. Derularea propriu-zisa a sesiunilor/sedintelor de | Sesiunile de informare si consiliere vor fi derulate
informare si consiliere; 50 de persoane beneficiari | conform Planificarilor acceptate de Beneficiar

GT proiect in prima luna de contract; dar nu mai
tarziu de 20.12.2021; 290 de persoane estimare
pana la data de 15.05.2022.

Termenele de mai sus se vor considera termene de referinti in procesul de evaluare si monitorizare a
modalitatii de realizare a activititilor contractului.

3.4. Modalitatea de receptie si decontare a serviciilor prestate in cadrul contractului

Receptia serviciilor se va face periodic, cu respectarea dispozitiilor documentatiei de atribuire a contractului
respectiv a clauzelor contractuale aferente.

In cadrul viitorului contract se pot face receptii partiale pentru serviciile prestate corespunzitor, raportat la

numarul de persoane care au parcurs sesiunile de informare si consiliere privind piata muncii, dupa cum urmeaza:

v Receptia partiald se poate face doar pentru serviciile/activitatile acordate pentru o persoana din grupul

tintd ce a parcurs in totalitate programul (parcurgerea sesiunilor atat de grup cat si individuale, la nivelul

minim a orelor aferente acesteia) in baza unui proces verbal de receptie in care se vor consemna atat

volumul serviciilor supuse receptiei cat si modul de indeplinire a criteriilor de performanta specifice,
definite la cap. 3.2.2 si 3.2.3 din prezentul caiet de sarcini (pentru activitatile supuse receptiei);

v' Platile partiale in cadrul contractului se pot face, doar pentru activitati prestate in mod complet pentru o
persoana care a parcurs in totalitate una sau mai multe sesiuni prevazute in tabelul nr. 3 din prezentul caiet
de sarcini, in baza documentelor aferente receptiilor efectuate conform punctului anterior, folosindu-se
preturile unitare maximale, prevazute in nota aferenta cap. 3.1.3;

v Receptia finald a contractului se va face dupa finalizarea tuturor activitatilor contractului aferente tuturor
membrilor grupului tintd (340 de persoane) si doar cu conditia atingerii tuturor valorilor indicatorului de
performanta al contractului prevazut la cap. 3.2.2 si 3.2.3

ATENTIE!: In cazul in care, din motive neimputabile Beneficiarului, prin modul in care se deruleazi
activitdtile contractului, valorile aferente indicatorului de performanta al contractului previzut la cap. 3.2.2 Si
3.2.3 din prezentul caiet de sarcini nu sunt atinse, Prestatorul va trebui sd suplimenteze volumul de servicii (sd
organizeze sesiuni/sedinte suplimentare) pdnd la atingerea in totalitate a valorilor aferente acestui indicator
de performanta al contractului, fard a avea dreptul de a solicita sume suplimentare fatd de oferta sa care a sta
la baza incheierii contractului de servicii. Nu se accepta rata de abandon, valoarea stabilita ca indicatori in
cadrul prezentului caiet de sarcini reprezinta o obligativitate a autoritatii contractante fata de finantator. Prin
oferta sa tehnica potentialul contractor declarat castigator va lua in calul riscul de abandon si masurile care
pot fi luate in vederea atingerii acestor indicatori. Prin negociere partile contractante in urma derularii
sesiunilor de informare si consiliere, daca se constata existenta abandonului din partea beneficiarilor directi
se va stabili in functie de rata abandonului masuri de ajustare contractuala prin act aditional, care va cuprinde
acest aspect.

4. DETALIEREA OBLIGATIILOR SI RESPONSABILITATILOR PARTILOR.

4.1. Obligatiile si responsabilititile Contractantului (Prestatorului) cu privire la serviciile
contractului
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Prestatorul este responsabil pentru indeplinirea urmatoarelor obligatii principale:

a) Prestatorul, individual sau printr-un acord de asociere/subcontractare (formular nr. 5 - acord de asociere,
formular nr. 4 — acord de subcontractare) va fi/vor fi acreditat/acreditati, pe toatd perioada de derulare a
contractului, pentru furnizarea serviciului de informare si consiliere ce face obiectul contractului, in
conformitate cu prevederile legislatiei nationale aplicabile in vigoare, respectiv sé facad dovada acreditarii de
catre Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca, prin Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de
Muncé sau Agentia Municipald de Ocupare a Fortei de Munca Bucuresti, conform Hotérarii de Guvern nr.
277/2002 privind aprobarea Criteriilor de acreditare a furnizorilor de servicii specializate pentru stimularea
ocupdrii fortei de munca.

b) 1In cazul in care, pe parcursul derulari contractului aceste acreditari expira, Prestatorul si/sau asociatul si/sau
subcontractorul acestuia are obligatia efectuarii tuturor diligentelor necesare pentru ca procesul de reacreditare
sa se efectueze in timp util, astfel incat nici o activitate a contractului sa nu se desfasurare fara ca Prestatorul
sd detind o acreditare valabild, sub sanctiunea rezilierii anticipate a contractului.

c) Prestatorul va desfasura sesiunile de informare si consiliere conform cerintelor cuprinse in prezentul caiet
de sarcini.

d) Prestatorul va utiliza pentru prestarea serviciilor doar persoane cu pregatire/si sau experienta specifica
relevantd, care sa indeplineasca cerintele cuprinse in prezentul caiet de sarcini Si cerintele pentru care a obtinut
acreditarea in baza HG 277/2002.

e) Prestatorul va asigura conditiile tehnico-organizatorice, materiale si metodologice pentru derularea simultana
a activitatilor impuse de necesitatea implementarii optime si in timp a proiectului.

f) Prestatorul va utiliza instrumente de informare si consiliere de actualitate, adaptate la specificul grupului tinta,
constituit in marea majoritate din persoane aflate in situatie de risc de saracie si excluziune sociala, deprivare
materiala severa, grupuri vulnerabile inclusiv persoane de etnie roma.

g) Prestatorul, Operatorii economici ce depun oferta trebuie sa dovedeasca o forma de inregistrare in conditiile
legii din tara de rezidenta, sa reiasa ca operatorul economic este legal constituit, cd nu se afla in niciuna dintre
situatiile de anulare a constituirii precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza activitatile care
fac obiectul contractului (cu titlu de ex. sa aiba autorizat cod CAEN 7810 sau similar acestora, sa aiba in statut
prevazute activitati de informare si consiliere, activitati de asistenta comunitara, activitati de integrare sociala
si profesionala a grupurilor vulnerabile etc.).

4.2. Obligatiile si responsabilitatile Achizitorului (Autorititii Contractante) cu privire la serviciile
contractului

Achizitorul (Beneficiarul) este responsabil pentru indeplinirea urmitoarelor obligatii principale:

a) Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului datele disponibile privind fiecare participant la activitatile
contractului, respectiv lista cu persoanele din grupul tintd vizat, datele de contact ale acestora si
principalele caracteristici ale acestora pe care le detine echipa de proiect direct sau rezultate din activitatea
de informare generala.

5. RESURSELE UMANE NECESARE PENTRU REALIZAREA ACTIVITATILOR
CONTRACTULUI
Prestatorul, pentru derularea activitatilor contractului, trebuie dispund de personal calificat si suficient in acord
cu cerintele prezentului caiet de sarcini.
in acest sens, ofertantul va face dovada ca dispune de urmatoarele resurse umane:

a) Coordonator/manager contract (1 persoana) - expert cheie ce raspunde de coordonarea si organizarea
activitatilor contractului si care a fost implicat in calitate de manager de proiect/coordonator de activitati
in cel putin un proiect si/sau contract de prestari servicii ce a prevazut activitati similare, servicii de
informare si consiliere, cu cele care fac obiectul viitorului contract de achizitie publica.

- Studii superioare universitare absolvite cu diploma de licentd sau echivalent Sociologie, Asistenta
sociala, Psihologie
- Certificare ANC ca manager de proiect si cunostinte dovedite prin certificare privind combatere
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- Minim 5 ani experienta profesionald in domeniul studiilor absolvite
- Experienta ca manager de contract intr-un proiect similar
- Certificat Manager Resurse Umane
b) Consilier orientare profesionala si consiliere (minim 2 persoane) — expert care sa indeplineasca
urmatoarele criterii:
- Studii superioare universitare absolvite cu diploma de licenta sau echivalent
- Minim 5 ani experienta profesionald in domeniul studiilor absolvite
- Minim 2 ani experienta in proiecte ce au vizat orientarea si consilierea profesionala adulti
- Certificate: Consilier Orientare in Cariera si Consilier VVocational
- Experienta ca expert intr-un proiect similar
c) Expert coordonator consiliere si orientare profesionala (minim 1 persoand) — expert cheie care sa aiba
studii absolvite in domeniul psihologiei sau dreptului, cu o experientd minima de coordonare in domeniul
consilierii si orientdrii profesionale mai mare de 5 ani.

In cazul in care unul sau mai multe persoane nominalizate de prestator ca fiind responsabile de executia
activitatilor contractului, din motive obiective, devin indisponibile pe parcursul executarii contractului, atunci
prestatorul are dreptul de a inlocui personalul nominalizat initial cu alte persoane ce indeplinesc cerintele
minimale ale caietului de sarcini numai in urma acceptului expres al Beneficiarului.

In aceastd situatie prestatorul va notifica Beneficiarul cu cel putin 5 zile lucrdtoare inainte de intentia sa de a
schimba personalul initial propus, impreuna cu documentele care dovedesc indeplinirea cerintelor caietului de
sarcini de catre personalului nou nominalizat, Beneficiarul avind obligatia de a comunica acceptul sau in termen
de maxim 3 zile lucratoare.

Daca Achizitorul (Beneficiarul) considera ca un membru al personalului Contractantului este ineficient sau nu isi
indeplineste sarcinile la nivelul cerintelor stabilite, Achizitorul (Beneficiarul) are dreptul sa solicite inlocuirea
acestuia pe perioada derulirii Contractului, pe baza unei cereri scrise motivate si justificate. In acest caz, toate
costurile generate de Tnlocuirea personalului sunt exclusiv in sarcina Contractantului.

Atentie!!!:

In cazul inlocuirii unui membru al echipei de experti, inlocuirea poate fi acceptata de Achizitor (Beneficiar)
cu conditia ca, persoana care il inlocuieste sa indeplineasca cel putin criteriile cu care a fost punctata persoana
care a vacantat pozitia, astfel incdt in urma aplicarii factorilor de evaluare aferenti criteriului de atribuire,
oferta sa atingd cel putin acelasi nivel de punctaj, fard a influenta conditiile care au stat la baza selectairii
ofertei cdstigitoare, conform criteriului de atribuire si a algoritmilor aferenti procedurii (Conform art. 221
alin. (7) lit. a) din Legea 98/2016). In caz contrar, se va semna contractul pentru perioada ramasa de prestat,
cu ofertantul clasat pe locul 11, iar in cazul refuzului acestuia din urma se va impune incetarea anticipatd a
contractului si atribuire si se va relua procedura de atribuire.

Contractantul are obligatia sa se asigure si sd urmdreascd cu strictete ca oricare dintre personalul implicat in
executia contractului cunosc foarte bine si inteleg cerintele, scopul si obiectivele Contractului, legislatia si
normele/standardele/metodologiile aplicabile, inclusiv in domeniul conflictului de interese, specificul activitatilor
pe care urmeaza sa le desfasoare 1n cadrul Contractului precum si a responsabilitatilor atribuite.

6. CADRUL LEGAL CARE GUVERNEAZA RELATIA DINTRE ACHIZITOR (BENEFICIAR) SI
CONTRACTANT (INCLUSIV iN DOMENIILE MEDIULUI, SOCIAL SI AL RELATIILOR DE
MUNCA)

La intocmirea ofertei se va respecta prevederile H.G. nr. 867/2015 precum si a tuturor actelor normative si/sau
standardelor aplicabile activitatilor ce fac obiectul viitorului contract de achizitie publica si pentru care prestatorul
a fost acreditat, in acest sens.

Conform art. 51 din Legea 98/2016 ofertantii vor tine cont si de reglementari obligatorii in domeniile mediului,
social si al relatiilor de munca stabilite prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii Europene, legislatia nationala,
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prin acorduri colective sau prin tratatele, conventiile si acordurile internationale in aceste domenii. Informatii
detaliate privind reglementarile in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca se pot obtine de la: Agentia
Nationala pentru Protectia Mediului (www.anpm.ro), Ministerul Muncii si Justitiei Sociale (Www.mmuncii.ro).

In acest scop anexim prezentei o declaratie pe proprie rdaspundere (Formular 11 — Sectiunea formulare) prin
care se va atesta faptul ca la elaborarea ofertei s-au respectat aceste cerinte.

7. MANAGEMENTUL CONTRACTULUI
7.1. Gestionarea relatiei dintre Contractant si Achizitor (Beneficiar)

Achizitorul (Beneficiarul) este responsabil pentru derularea procedurii de atribuire a Contractului, monitorizarea
executiei Contractului si efectuarea platilor catre Contractant, conform Contractului si a Planului de lucru al
activitatilor acceptat, prin desemnarea unui Responsabil de Contract.

Responsabilul de Contract din partea Achizitorului  va asigura comunicarea permanenta cu echipa
Contractantului, evidenta tuturor documentelor referitoare la derularea Contractului, monitorizarea permanenta si
evaluarea periodica a gradului de Indeplinire a obiectivelor Contractului.

Contractantul este responsabil pentru executia la timp a tuturor activitatilor prevdzute si pentru obtinerea
rezultatelor stabilite prin Caietul de Sarcini, ca si pentru Intreaga coordonare a activitatilor care fac obiectul
Contractului.

Achizitorul ( Beneficiarul ) si Contractantul isi transmit reciproc notificari de indatd ce una dintre parti devine
congtienta de aparitia in perioada imediat urmatoare a unui eveniment sau a unei situatii care ar putea:
i.  sdconduca la intirzierea prestarii serviciilor, generand nerespectarea termenului de livrare a produselor
sau a serviciilor din Contract;
ii.  saconducd la modificarea Planului de lucru al activitatilor acceptat;
ili.  sd afecteze scopul si sfera de cuprindere a serviciilor contractate;
iv.  sa afecteze activitatea Achizitorului (Beneficiarului) sau a altor factori interesati identificati in legatura
cu serviciile incluse in Caietul de Sarcini .

8. CRITERIUL DE ATRIBUIRE A CONTRACTULUI

in scopul atribuirii viitorului contract de achizitie publica, autoritatea contractanti va aplica criteriul de atribuire
,,cel mai bun raport calitate pret”, folosind urmatorii factori de evaluare:
a) Pretul total al contractului — cu pondere totala de 28% in total punctaj
b) Experienta personalului contractantului desemnat pentru prestarea serviciilor — cu o pondere totali
de 24% in total punctaj
C) Propunerea tehnicd - demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a contractului, precum
si o planificare adecvatd a resurselor umane i a activititilor cu o pondere totald de 48% in total punctaj
In cazul in care, doua sau mai multe oferte, ocupa primul loc in clasamentul final astfel intocmit, atunci autoritatea
contractanta, in calitate de achizitor(beneficiar), conform art. 139 alin. (3) din HG 395/2016, va atribui contractul
acelui ofertant care prezinta cel mai mic pret total dintre cele clasate pe primul loc.
In cazul in care situatia se mentine, autoritatea contractanti va solicita, acelor ofertanti cu acelasi punctaj maxim
egal si cu aceeasi propunere financiara minima egald, imbunatatirea preturilor, prin prezentare de noi propuneri
financiare, caz in care contractul se va atribui acelui ofertat ce prezintd cea mai scizutd propunere financiara
imbunatatita.

8.1. Detalierea factorilor de evaluare
In aplicarea criteriului de atribuire, se vor utiliza urmatorii factori de evaluare definiti precum urmeaza.

A. Factorul .PRETUL OFERTEI” (P)
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Reprezinta pretul total (P) ofertat (faird TV A) pentru executarea contractului, ce include toate costurile pentru
prestarea serviciilor, la nivelul cerintelor prezentului caiet de sarcini.

Acest pret va sta la baza incheierii contractului in cazul in care oferta inaintata va fi desemnata castigatoare.
Pentru acest factor, punctajul maxim acordat poate fi de 28% din total punctaj.

Punctajul pentru Factorul de evaluare “Pretul ofertei, farda TVA — maxim 28 puncte”, se acorda astfel:

e pentru cel mai scazut dintre preturile ofertelor se acorda punctajul maxim alocat factorului de evaluare
(28 puncte).

e pentru alt pret decat cel prevazut la lit a), punctajul se acorda astfel: P(n) = (pret minim / pret n) x
punctajul maxim alocat (28 puncte), unde: P(n) = Punctajul ofertei (n), Pret n = pretul ofertei (n); punctaj
maxim = punctajul pentru pretul minim conform pct. a) (28 puncte)

In sensul prevederilor Art. 136 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, in situatia in care comisia de
evaluare constata ca elemente de pret ale unei oferte sunt aparent neobisnuit de scazute, prin raportare la preturile
pietei, utilizandu-se ca referinta in acest sens informatii cum ar fi buletine statistice, sau cotatii ale burselor de
marfuri, comisia de evaluare va solicita ofertantului care a depus oferta in cauza explicatii cu privire la posibilitate
indeplinirii contractului in conditiile de calitate impuse prin documentatia de atribuire. In cazul in care ofertantul
nu prezinta comisiei de evaluare informatiile si/sau documentele solicitate sau acestea nu justifica in mod
corespunzator nivelul scazut al pretului sau al costurilor propuse, oferta va fi considerata inacceptabila. Pretul
care se compara in vederea acordarii punctajului este pretul total ofertat (exclusiv T.V.A.). In cazul in care, doui
sau mai multe oferte, ocupa primul loc in clasamentul final astfel intocmit, atunci autoritatea contractanta, in
calitate de achizitor(beneficiar), conform art. 139 alin. (3) din HG 395/2016, va atribui contractul acelui ofertant
care prezinta cel mai mic pret total dintre cele clasate pe primul loc.

In cazul in care situatia se mentine, autoritatea contractanti va solicita, acelor ofertanti cu acelasi punctaj maxim
egal si cu aceeasi propunere financiard minima egala, imbunatatirea preturilor, prin prezentare de noi propuneri
financiare, caz in care contractul se va atribui acelui ofertat ce prezintd cea mai scdzutd propunere financiara
imbunatatita.

Expertii cheie luati in considerare sunt acele persoane care efectueaza efectiv serviciile de informare si consiliere
solicitati si sunt urmatoarele categorii de experti:
Coordonator/manager Contract;
Consilier orientare profesionala;
Expert coordonator consiliere si orientare profesionala;
In scopul stabilirii experientei similare de care dispun expertii mai sus mentionati, ofertantii trebuie sa prezinte,
odata cu propunerea lor tehnica, documentele suport solicitate, respectiv documentele privind implicarea acestora
in proiecte/contracte similare/experienta in munca, cum ar fi contracte de prestari servicii, contracte de muncd,
decizii, recomandari, copii dupd documentatiile care dovedesc tipul serviciilor in cadrul cdrora expertii si-au
asumat rolul pentru pozitia nominalizata, sau orice alte documente echivalente/similare care pot dovedi, in
mod clar si fard echivoc implicarea expertilor propusi (in calititile cerute) in cadrul unor proiecte/contracte
similare/activitati curente in ce privesc serviciile solicitate sau de natura celor solicitate prin viitorul contract
de achizitie publica (asa cum acestea au fost mai sus definite).
In caz contrar comisia de evaluare nu va putea lua in calcul, pentru aplicarea algoritmului aferent criteriului
de atribuire, acea experientd similara corespunzdtoare rolului atribuit acestora, ce nu este doveditd, in mod
clar si fara echivoc, conform celor mai sus specificate.
Pentru acest factor de evaluare, ce face referire la cei experti cheie mai sus prezentati, punctajul maxim ce poate
fi acordat este de 24% din total punctaj (24 de puncte) defalcat dupd cum urmeaza:
i.  Pentru,,Coordonator/manager Contract” — 1 pozitie (expert 1).
Punctajul aferent experientei expertilor-cheie se va acorda pentru fiecare in parte, astfel:
a) pentru experienta constind in implicarea intre 1 si 3 proiecte/contracte/activitati curente in informare si
consiliere a persoanei propuse se acordd 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
b) pentru experienta constind in implicarea intre 4 §i 6 proiecte/contracte/activitati curente in informare si
consiliere a persoanei propuse se acordd 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv,
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¢) pentru experienta constdand in implicarea si peste 6 proiecte a persoanei propuse se acordd punctajul maxim
alocat expertului respectiv.
ii.  Pentru Expert coordonator consiliere si orientare profesionald — 2 pozitii (expert 2).

Punctajul aferent experientei expertilor-cheie se va acorda pentru fiecare in parte, astfel:

a) pentru experienta constind in implicarea intre 1 si 3 proiecte/contracte/activitati curente in informare si
consiliere a persoanei propuse se acordd 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

b) pentru experienta constind in implicarea intre 4 si 6 proiecte/contracte/activitati curente in informare si
consiliere a persoanei propuse se acorda 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv,

¢) pentru experienta constand in implicarea in peste 6 proiecte/contracte/activitati curente in informare si
consiliere a persoanei propuse Se acorda punctajul maxim alocat expertului respectiv.

iii. Pentru Expert coordonator consiliere §i orientare profesionala — 1 pozitie (expert 3)

Punctajul aferent experientei expertilor-cheie se va acorda pentru fiecare in parte, astfel:

a) pentru experienta constand in implicarea intre 1 §i 3 proiecte/contracte/activitati curente in informare si
consiliere a persoanei propuse se acorda 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

b) pentru experienta constind in implicarea intre 4 si 6 proiecte/contracte/activitati curente in informare si
consiliere a persoanei propuse se acorda 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

¢) pentru experienta constand in implicarea si peste 6 proiecte a persoanei propuse se acorda punctajul maxim
alocat expertului respectiv.

Punctajul se va calcula pentru fiecare expert in parte nominalizat din cei 14 solicitati. Punctajul obtinut de fiecare

expert in parte se va cumula cu punctajele totale ale expertilor, iar punctajul final va fii media aritmetica a tuturor

punctajelor expertilor nominalizati. (ex. Expert 1 = P1, expert 2 =P 2 ... expert n = Pn, nota finala va fi calculata

astfel: (P1 + P2 + ... +Pn)/n

Se solicita expertii:

a) Consilier orientare profesionald va avea urmatoarele atributii in cadrul contractului: participa la

elaborarea metodologiei de informare, consiliere si orientare profesionald a grupului tinta proiect in acord
cu prevederile cererii de finantare si a ghidului conditii generale si specifice POCU aferente submasurii
si a legii 76/2002, asigura furnizarea serviciilor specifice catre grupul tinta, realizeaza interventiile in
fisele individuale a grupului tinta, prezintd beneficiile participarii la formare profesionala si la activitatile
proiectului, coordoneaza tehnic procesul de informare si consiliere, elaboreazd documentatia tehnica
pentru implementarea activitatilor, supervizeazd activitatea tehnica a celorlalti experti; participa la
stabilirea parcursului profesional; participa la elaborarea profilelor indiciduale si a recomandarilor privind
orientarea in cariera; realizeaza raportarea aferenta furnizarii acestui serviciu; evalueaza resursele de care
dispune GT, ofera sprijin pentru formularea obiectivelor profesionale sia traseului profesional.
Expertii vor avea sa aiba studii superioare, cu experienta minima mai mica sau egala de 1 ani. Experienta
de peste 1 ani este un element de cuantificare acceptat. In cazul nominalizarii unor experti straini,
autoritatea/entitatea contractantda v-a accepta documente echivalente celor solicitate la nivelul
documentatiei de atribuire, emise de organisme stabilite in alte state membre ale Uniunii Europene sau
cu care Romania are incheiate acorduri pentru recunoasterea si echivalarea certificarilor/autorizatiilor in
cauza.

b) Expert coordonator consiliere si orientare profesionala: va avea urmatoarele atributii in cadrul
contractului: Coordoneaza tehnic procesul de informare, consiliere si orientare in cariera, elaboreaza
documentatia tehnica pentru implementarea activitatilor, supervizeaza activitatea tehnica a celorlalti
experti, asigura persoanelor accesul la informatii, cunostinte si dezvolta abilitatiile de gasire a unui loc de
munca, prezintd si evalueaza conditiile de Inscriere la cursurile oferite prin proiect, evalueaza
personalitatea in vederea orientarii profesionale, dezvolta abilitati si increderea in sine pentru persoanele
aflate in céutarea unui loc de munca, instruieste in tehnici si metode de cautare a unui loc de munca,
analizeaza si prezintd oportunitatile de angajare cerute pe piata, formuleaza recomandari privind traseul
vocational.

c) Coordonator Contract /manager contract va avea urmatoarele atributii in cadrul contractului raspunde
de coordonarea si organizarea activitétilor contractului si care a fost implicat in calitate de manager de
proiect/coordonator de activitati in cel putin un proiect si/sau contract de prestari servicii ce a prevazut
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activitati similare, servicii de informare si comsiliere in vederea integrarii pe piata fortei de munca, cu
cele care fac obiectul viitorului contract de achizitie publica.

Expertii cheie propusi vor depune in cadrul Propunerii tehnice, CV-uri datate si asumate pe proprie raspundere,
din care trebuie sa reiasa experienta similara, nume, prenume, pregatire, functia si experienta similara la care a
participat, asa cum au fost specificate la punctul b, cap. 8.1 din prezentul caiet de sarcini. Se vor depune copie
dupa documentele de studii absolvite recunoscute si/sau echivalente cu acestea recunoscute in Romania si
Uniunea Europeana sau cu care Romania are acord de recunoastere reciproca a diplomelor de absolvire (certificate
de calificare, recalificare, diplome de absolvire a unor cursuri in domeniul pentru care este nominalizat, etc).
Ofertantul va prezenta documente justificative/ suport (diplome, contracte individuale de munca sau prestari
servicii, extrase REVISAL, recomandari, fise de post sau orice alte documente similare) care si dovedeasca
profilul si experienta expertilor principali propusi in cadrul contractului pentru echipa ofertantului.

C. Propunerea tehnici - demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a contractului, precum
si o planificare adecvati a resurselor umane si a activititilor.

Pentru acest factor de evaluare, ce face referire la cei experti cheie mai sus prezentati, punctajul maxim ce poate
fi acordat este de 48% din total punctaj (48 de puncte) defalcat dupa cum urmeaza:

1. Pentru factorul de evaluare "Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a contractului, precum
si o planificare adecvata a resurselor umane si a activitatilor" a fost stabilit un numar de 6 (sase) subfactori care
vor fi utilizati de comisia de evaluare ca puncte de reper in aprecierea factorului.

2. Fiecare subfactor va fi apreciat in functie de calificativul "foarte bine/bine/acceptabil”. Comisia de evaluare va
acorda calificativul luand in considerare liniile directoare prezentate mai jos.

3. Fiecarui calificativ 1i corespunde o nota. Nota pentru calificativul ,,foarte bine” este 6, nota pentru calificativul
,,bine” este 3, nota pentru calificativul ,,acceptabil” este 1.

4. Punctajul tehnic total al ofertei tehnice se calculeaza prin insumarea punctajelor tehnice obtinute in urma
aplicarii fiecarui subfactor de evaluare. Punctajul aferent unui subfactor de evaluare va fi obtinut prin acordarea
notei corespunzatoare calificativului obtinut de oferta respectiva la evaluarea acelui subfactor.

1. Abordarea propusa pentru implementarea contractului
Linii directoare: se va analiza informatia furnizatd in formularul —
anexa ,,Organizare si metodologie”**
Abordarea propusd se bazeaza in mare masurd pe o serie de metodologii, | Foarte bine | 8
metode si/sau instrumente testate, recunoscute si care demonstreaza o foarte
buna intelegere a contextului, respectiv a particularitatii sarcinilor stabilite in
caietul de sarcini, In corelatie cu aspectele-cheie, precum si cu riscurile si
ipotezele identificate.
Abordarea propusa se bazeazd partial pe metodologii, metode si/sau | Bine 5
instrumente testate, recunoscute si care demonstreaza intelegerea contextului,
respectiv a particularitatii sarcinilor stabilite in caietul de sarcini, in corelatie
cu aspectele-cheie, precum si cu riscurile si ipotezele identificate.
Abordarea propusa nu are la baza metodologii, metode si/sau instrumente | Acceptabil 2
testate, recunoscute si aratd o intelegere limitata a contextului, respectiv a
particularitatii sarcinilor stabilite in caietul de sarcini.

2. Resursele (umane si materiale) si realizirile corespunzitoare fiecirei activitati
Resursele identificate si realizarile indicate sunt corelate deplin/in mare masura | Foarte bine 8
cu complexitatea fiecdrei activitati propuse.

Calificative Punctaj

Resursele identificate si realizarile indicate sunt partial corelate cu | Bine 5
complexitatea fiecarei activitati propuse.
Resursele identificate sau realizarile indicate sunt corelate intr-un mod limitat | Acceptabil 2

cu complexitatea activitatilor propuse.

3. Atributiile membrilor echipei in implementarea activititilor contractului si, daca este cazul,

contributia fiecirui membru al grupului de operatori economici, precum si distribuirea si
interactiunea sarcinilor si responsabilititilor dintre ei
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Sunt indicate responsabilitatile in executia contractului si interactiunea intre | Foarte bine 8
membrii echipei, inclusiv cele referitoare la managementul contractului,
activitdtile de suport si, daca este cazul, distribuirea si interactiunea sarcinilor
si responsabilitatilor intre operatorii din cadrul asocierii (daca este cazul).

Sunt indicate partial responsabilitatile in executia contractului si interactiunea | Bine 5
intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la managementul contractului,
activititile de suport si distribuirea si interactiunea sarcinilor si
responsabilitatilor Intre operatorii economici din cadrul asocierii (daca este
cazul).

Sunt indicate in mod limitat responsabilitatile in executia contractului sau | Acceptabil 2
interactiunea Intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la managementul
contractului si activitatile de suport sau distribuirea si interactiunea sarcinilor
si responsabilitatilor intre operatorii economici din cadrul grupului (daca este
cazul).

4. Incadrarea in timp, succesiunea si durata activititilor propuse

Durata activitatilor corespunde deplin complexitatii acestora, iar succesiunea | Foarte bine | 8
dintre acestea, inclusiv perioada de desfasurare, este stabilitd in functie de
logica relatiei dintre acestea. Durata prevazutd pentru fiecare operatiune
principala necesara este corelata cu activitatile prevazute a fi realizate in lunile
respective si resursele identificate pentru desfasurarea acestora.

Durata activitatilor corespunde partial complexitatii acestora, iar succesiunea | Bine 5
dintre acestea, inclusiv perioada de desfasurare este corelatd doar partial cu
logica relatiei dintre acestea. Durata prevazuta pentru fiecare operatiune
principala necesara este corelata partial cu activitatile prevazute a fi realizate in
lunile respective si resursele estimate pentru desfasurarea acestora.

Durata activitatilor este in mica masura potrivitd complexitatii acestora sau | Acceptabil 2
succesiunea dintre acestea, inclusiv perioada de desfasurare, este stabilitd intr-
un mod foarte putin adecvat in raport cu logica relatiei dintre acestea sau durata
prevazuta pentru fiecare operatiune principald necesara este corelatd in mica
masurd cu activitatile prevazute a fi realizate in lunile respective si resursele
estimate pentru desfasurarea acestora.

5. Identificarea si incadrarea in timp a punctelor de reper semnificative in executia contractului,
inclusiv descrierea modului in care acestea vor fi reflectate in raportiri, in special cele previazute
in caietul de sarcini

Punctele de reper identificate sunt semnificative pentru executia contractului, | Foarte bine 8
sunt Incadrate corect in timp si corelate corespunzator cu raportdrile, in special
cele prevazute in caietul de sarcini.

Punctele de reper identificate sunt in mica masura semnificative pentru executia | Bine 5
contractului, dar sunt Incadrate corect in timp si corelate corespunzator cu
raportarile, in special cele prevazute in caietul de sarcini.

Punctele de reper sunt identificate, dar nu sunt semnificative sau nu sunt | Acceptabil 2
incadrate corect in timp sau nu sunt corelate corespunzator cu raportarile, in
special cele prevazute in caietul de sarcini.

6. Modul de abordare a activititii de identificare a riscurilor ce pot apirea pe parcursul
derulirii contractului si masuri de diminuare a riscurilor in raport cu prevederile caietului
de sarcini*

Modul de abordare a riscurilor este responsabil si realist. Se identifica riscurile, | Foarte bine | 8
fiecare ofertant va prezenta recomanddrile pentru diminuarea riscurilor
identificate pentru fiecare etapa cuprinsd in metodologia de lucru. Pentru
numarul cel mai mare de recomandari in diminuarea riscurilor din toate ofertele
tehnice prezentate se acorda punctajul maxim ofertei care prezinta cele mai
multe masuri de recomandare in diminuarea acestora.
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Modul de abordare a riscurilor este partial realist, sunt identificate riscuri, dar | Bine 5
masurile de atenuare nu corespund fluxului de activitéti propuse. Oferta tehnica
care prezinta riscuri mai putine decat cea de pe locul 1 si mai multe decat oferta
tehnica situata ca numar de masuri in diminuare sub oferta analizata
Modul de abordare a riscurilor este limitat, sunt propuse masuri de atenuare a | Acceptabil 2
riscurilor identificate de ofertant, nu sunt identificate riscuri suplimentare fata
de celelate oferte. Oferta care prezinta cel mai mic numar de recomandari in
diminuarea riscurilor din toate ofertele tehnice prezentate se acorda punctajul
minim. Ofertele tehnice care prezinta recomandari de atenuare a riscurilor sub
numarul cel mai mic de recomandari punctat, ca acceptabil, nu se vor puncta.
*Nota 1: In situatia in care comisia de evaluare constatd ci oferta tehnicd contine riscuri si recomandari din care rezultd
incapacitatea ofertantului de a presta in_bune conditii serviciile de informare si consiliere, oferta va fi respinsa ca
neconformd. In ofertd se va detalia metodologia de lucru, impreund cu un calendar estimativ, si se vor expune riscurile
si recomandarile pentru fiecare etapa din cadrul metodologiei.
**Nota 2: Tot in cadrul ofertei tehnice potentialul contractor va prezenta modele de instrumente pe care intentioneaza sa
le utilizeze in cadrul contractului, modele de instrumente de lucru in corelare cu sesiunile solicitate si mentionate la cap.
3.1 si_anume instrumente si tehnici de lucru (chestionare, model plan de informare si consiliere, plan de cariera
instrumente clasice specifice consilierii validate si acreditate de Colegiul Psihologilor din Roménia. .
Neprezentarea dovezii care atesta dreptul de a utiliza aceste intrumente validate de Colegiul Psihologilor din
Romania atasata ofertei tehnice atrage dupa sine neluarea in considerare a ofertei tehnice.

8.2. Algoritmul de calcul aferent factorilor de evaluare
Algoritmul de calcul aferent factorilor de evaluare prevazuti la cap. 8.1. din prezentul caiet de sarcini este
urmadtorul:

Evaluarea propunerii Criteriu: valoarea propunerii financiare in lei fara TVA
financiare Ofertele care depasesc bugetul maxim disponibil pentru proiect vor fi respinse.

Orice erori aritmetice vor fi corectate conform legislatiei in vigoare.
Criteriu: valoare oferta fara TVA.

Algoritm de calcul este:

Punctaj financiar = (pret minim/pret ofertat * 28), in care:

pret minim este pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile si conforme
din punct de vedere tehnic si i se va acorda maximul de puncte, respectiv 40 de
puncte;

pret ofertat €Ste pretul ofertei evaluate.

Evaluarea propunerii Oferta tehnica va fi evaluata in conformitate cu cerintele caietului de sarcini.

tehnice . . . .
Punctele se vor acorda pentru specificatiile care depasesc cerintele minime, conform

factorilor de evaluare specificati anterior.

Desemnarea ofertei Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei punctajelor aferente
castigatoare/Algoritm | fiecarui factor de evaluare, calculate conform algoritmului de calcul prezentat
de calcul scor final anterior. Oferta cu punctajul final cel mai mare va fi considerata oferta castigatoare.

8.3. Stabilirea punctajului final si aplicarea criteriului de atribuire

Pentru stabilirea punctajului final pentru o oferta declarata admisibila (PFx) se va avea in vedere cumularea tuturor
valorilor acumulate de o ofertd pentru fiecare factor de evaluare. Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin
calcularea sumei punctajelor aferente fiecarui factor de evaluare, calculate conform algoritmului de calcul
prezentat anterior. Oferta cu punctajul final cel mai mare va fi considerata oferta castigatoare.
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9. MODALITATEA DE INTOCMIRE SI PREZENTARE A PROPUNERII TEHNICE

Ofertantul va prezenta formularul de propunere tehnica, Formular ORGANIZARE SI METODOLOGIE, folosind
modelul din Sectiunea formulare din cadrul documentatiei de atribuire, impreuna cu documentele solicitate prin
prezentul caiet de sarcini, considerate parte a propunerii tehnice.

Prin propunerea tehnica Tnaintata, ofertantul are obligatia de a face dovada conformitatii activitatilor care urmeaza
a fi realizate cu cerintele prevazute in Caietul de sarcini.

Prin modul de intocmire a propunerii tehnice ofertantul trebuie si tind cont de prevederile documentatiei de
atribuire, a documentelor ce insotesc caietul de sarcini si sa prezinte modul concret in care acesta isi propune sa
implementeze contractul de achizitie publica, facand referire la toate cerintele solicitate prin caietul de sarcini.

Astfel, propunerea tehnica trebuie sd respecte formatul Formularului de propunere tehnicd (conform model
sectiunea formulare) si va formata din:

a) Prezentarea serviciilor oferite, in acord cu cerintele prezentului caiet de sarcini, prin utilizarea
formularului de oferta din sectiunea formulare (se va utiliza si completa modelul de formular din cadrul
documentatiei de atribuire);

b) Prezentarea resurselor umane propuse pentru executia contractului, conform cap. 5. din prezentul caiet
de sarcini, impreund cu documentele suport ce dovedesc indeplinirea cerintelor minime pentru
personalului propus, conform cerintelor cap. 5.1 din prezentul caiet de sarcini precum si a experientei
similare de care acestia dau dovada, in scopul aplicarii criteriului de atribuire, conform cerintelor cap. 8
din prezentul caiet de sarcini.

c) Declaratie pe proprie raspundere cu privire la respectarea reglementarilor obligatorii in domeniul social
si al mediului, conform cap. 6 din prezentul caiet de sarcini.

d) Alte documente solicitate prin Documentatia de atribuire sau care sunt considerate de ofertant ca fiind
relevante 1n raport cu cerintele acesteia.

10. MODALITATEA DE INTOCMIRE SI PREZENTARE A PROPUNERII FINANCIARE

Ofertantul va prezenta, in formularul sau de oferta, pretul total al ofertei, fard TVA, intocmit pentru tot volumul
de servicii, asa cum acesta este indicat in cadrul prezentului caiet de sarcini.

Propunerea financiard se va intocmi si prezenta conform formularului de ofertd din sectiunea Formulare, cu
explicitarea TVA 1n mod distinct.

Odata cu aceasta se va prezenta si Anexa la propunerea financiara, care se va considera parte a propunerii
financiare conform celor solicitate prin caietul de sarcini (folosindu-se modelul din sectiunea ,,Formulare”).
Astfel, propunerea financiara va fi insotita de urmaétoarele anexe:

ANEXA 1 - in care se va prezenta detaliat preturile unitare, pentru o persoana ce parcurge fiecare tip de sesiune
de informare si consiliere pe piata muncii, ce stau la baza constituirii propunerii financiare, conform modelului
prevazut in cadrul documentatiei de atribuire.

Numar de
Numar . ore de . PU Pret total
Nr. - interventi . o .
ort Serviciile ofertate de eper lei/persoani Lei
' persoane PEr | (fara TVA) | (firi TVA)-
persoana
din GT
Participarea unei persoane la o sesiune de
1. informare si consiliere individuala, 340 10
(min. o ord/sedinta)

Intocmit;

Expet{rt-coo'p\a t
Flautt R%Q%anstantin
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